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1 INTRODUCAO

A Autoavaliacao Institucional é um processo permanente de analise das a¢Ges do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG) que, junto as avaliacdes externas e
0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), contribui para a inducdo de qualidade da
Instituicdo. Deve ser vista como um processo de autoconhecimento e prestacdo de contas a ser
conduzido pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), envolvendo toda a comunidade que
compde a Instituicdo,

E um importante instrumento que o IFG utiliza para o desenvolvimento e
aperfeicoamento continuo e foi instituida pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (Sinaes) que, de acordo com a Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, tem entre seus
objetivos produzir conhecimentos, identificar causas de problemas ou deficiéncias, subsidiar a
tomada de decisdo da Instituicdo, melhorar a qualidade da educacéo superior e, acima de tudo,
prestar contas a sociedade.

A Autoavaliacdo Institucional possui natureza tanto formativa quanto emancipatoria.
Conforme ela ocorre, a Instituicdo tem uma visdo mais robusta a respeito das atividades e a¢oes
académicas e administrativas. Este processo € anualmente consolidado por meio de Relatdrios
de Autoavaliacdo Institucional que tem por finalidade sistematizar e levar ao conhecimento da
comunidade os resultados obtidos, fomentar a cultura de avaliagdo institucional, promover
melhorias na Instituicdo e subsidiar os processos de avaliacdo externa.

O processo de autoavaliacdo 2019 do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Goiéas foi conduzido a partir do Plano de Autoavaliacdo Institucional (2017-2019) que
estabeleceu objetivos, métodos e prazos para a fortalecimento da cultura de autoavaliagéo e
para elaboracdo do presente Relatdrio de Autoavaliagao Institucional, referente ao ano de 2019.

Elaborado em sua versdo PARCIAL, dentre as 10 dimensdes do Plano de
Desenvolvimento Instrucional, exigidas pelo art. 3° da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004: a
autoavaliacdo do ano 2019 aborda as seguintes dimensoes:

Dimensdo | — a missao e o plano de desenvolvimento institucional;
Dimensdo Il — a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a incluséo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memo©ria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural;

Dimenséo V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e
suas condi¢es de trabalho;

Dimensdo VI - organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
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autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios;

Dimensdo VII - infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagéo e comunicagéo;

Dimensdo X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social
da continuidade dos compromissos na oferta da educagéao superior.

O Relatorio esta estruturado conforme proposta de roteiro da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 e apresenta a seguinte estrutura:

1.

Apresentacdo da Instituicdo: apresenta um breve histdrico da Institui¢do e sua atual
estrutura;

Atos regulatorios da Educacdo Superior: contextualiza o leitor a respeito dos atos
regulatérios estabelecidos na Portaria n° 40 de 2007, atualizada em 2010;
Consolidagcdo do processo de autoavaliacdo do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Goias: expde a trajetoria do processo de autoavaliacdo da
Instituicdo.

Metodologia: apresenta métodos e etapas da conducdo da autoavaliacdo
institucional do ano 2019, tais como: delineamento do estudo, instrumentos e
técnicas de coleta de dados, definicdo da populacdo de pesquisa, escalas e critérios
de analise.

Resultados, analises e sugestbes: nesta secdo é apresentado ao leitor, os resultados
da pesquisa de autoavaliacdo, as analises dos resultados e as propostas de melhorias
ao IFG.

Desafios para os préximos processos de autoavaliacao.

O Relatério de Autoavaliacdo visa fomentar a cultura de avaliacdo institucional e é

compreendido de forma substancial e ndo s6 como mero procedimento burocratico ou

movimento de avaliar por avaliar. O presente Relatorio busca contribuir efetivamente para

promoc¢do de melhorias na Instituicdo por meio da disponibilizacdo dos dados, analises e

sugestdes da CPA para os agentes envolvidos nos processos deliberativos, de modo que as

politicas institucionais sejam cada vez mais assertivas. Além disso, busca permitir uma visao

geral das atividades desenvolvidas, das condi¢cfes de trabalho e dos resultados obtidos nas

diferentes acdes desenvolvidas, permitindo avaliacdo das metas definidas no Planejamento

Institucional do IFG.

Os resultados da autoavaliacdo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

de Goiés, referente ano de 2019, presentes neste relatorio, serdo amplamente divulgados a
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comunidade académica e discutidos junto a gestdo do IFG, em eventos institucionais. A CPA
do IFG reconhece que o processo de autoavaliacdo € muito importante e reforca que ele deve
ser articulado as demais acGes do IFG e de forma continua, suas acdes devem ser

institucionalizadas, garantindo progresso seguro e consistente a sua trajetoria.
1.1 APRESENTACAO DA INSTITUICAO

A Lei Federal n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, transformou os Centros Federais

de Educacao Tecnoldgica (CEFETS) em Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia.
Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia sdo autarquias federais com
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias, criado a partir do Centro
Federal de Educagdo Tecnolégica de Goids (CEFET-GO), atualmente conta com,
aproximadamente, 14 mil estudantes matriculados em seus 14 Campus: Aguas Lindas,
Anapolis, Aparecida de Goiania, Cidade de Goias, Formosa, Goiania, Goiania Oeste, Inhumas,
Itumbiara, Jatai, Luziénia, Senador Canedo, Uruagu e Valparaiso.

A Instituicdo oferece desde a educacgéo basica, com énfase no ensino técnico integrado ao
ensino médio, a pos-graduacdo lato e stricto sensu. Na educacdo profissional o IFG destina
50% de suas vagas aos cursos técnicos integrados ao ensino médio, inclusive, na educacéo de
jovens e adultos, atuando também na educacéo profissional subsequente. Na educacéo superior,
a Instituicdo oferta cursos de graduacao de tecnologia, bacharelado e licenciatura. Além disto,
possui programas pos-graduacdo a nivel de especializacdo e mestrado. Atendendo ao tripé de
ensino, pesquisa e extensdo, oferta cursos de formacdo profissional de trabalhadores e da
comunidade, de Formagc&o Inicial e Continuada (FIC), na metodologia presencial e a distancia.

Entre os dias 11 a 14 de marco de 2019, o Instituto Federal de Goias passou pelo processo
de Recredenciamento Institucional perante o MEC. Neste processo, uma equipe de avaliadores
externos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
visitou a Instituicdo com o objetivo de avaliar a capacidade institucional de continuidade da
oferta de seus cursos superiores.

A equipe do Inep avaliou os eixos: Planejamento e avaliacdo institucional (eixo 1),
Desenvolvimento institucional (eixo 2), Politicas académicas (eixo 3), Politicas de gestdo (eixo
4) e Infraestrutura fisica (eixo 5). A avaliacdo é feita por meio de conceitos, para cada eixo, em

que 1 = inexistente, 2 = insuficiente, 3 = suficiente, 4 = bom/muito bom e 5 = excelente. O IFG
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obteve Conceito Final igual a 4, sendo que, na Dimensédo 1 = 4, Dimenséo 2 = 4, Dimenséo 3

=5, Dimensdo 4 = 4, Dimensdo 5 = 4, Dimensédo 6 = 4, Dimensdo 7 = 4, Dimensédo 8 = 4,

Dimensdo 9 = 3 e Dimensdo 10 = 3.

Os avaliadores levaram em consideracdo os documentos postados no sistema e-MEC, os

documentos disponibilizados pelo IFG, os documentos consultados “in 10c0” e as reunides

realizadas com a comunidade académica. O Conceito Final atribuido na avaliagdo do Instituto

Federal de Goiés é considerado "Bom/Muito Bom" demonstrando a capacidade da Institui¢éo

na oferta de cursos superiores de qualidade.

O quadro que segue esquematiza a distribuicdo da oferta de vagas, pela Instituicdo, nos

diversos Campus e modalidades:

Quadro 1: Distribuicéo da oferta de vagas no IFG

Campus Modalidade Total de Matriculas
Integrado - EJA 212
Aguas Lindas Integrado - Em Tempo Integral 268
Licenciatura 56
Bacharelado 290
Integrado - EJA 173
Integrado - Em Tempo Integral 277
Anépolis Integrado — Em tempo Parcial 2
Licenciatura 220
Mestrado Profissional 47
Subsequente 13
Tecnologo 137
Bacharelado 187
Aparecida de Goiania Integrado - EJA 162
Integrado - Em Tempo Integral 271
Licenciatura 231
Bacharelado 155
Integrado - EJA 13
Cidade de Goias Integrado - Em Tempo Integral 164
Licenciatura 57
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Bacharelado 182
Especializacéo 47
Integrado - EJA 199
Formosa Integrado - Em Tempo Integral 184
Integrado - Em Tempo Parcial 2
Licenciatura 264
Tecndlogo 110
Bacharelado 1888
Especializacao 202
Integrado - EJA 369
Integrado - Em Tempo Parcial 790
Goiania Licenciatura 963
Mestrado Profissional 34
Subsequente 287
Tecndlogo 59
Formacao Inicial e Continuada (FIC) 30
Goiania Oeste Integrado - EJA 87
Integrado - Em Tempo Integral 261
Licenciatura 255
Bacharelado 200
Especializacéo 23
Inhumas Integrado - EJA 46
Integrado - Em Tempo Integral 325
Licenciatura 75
Bacharelado 320
Especializacéo 46
Itumbiara Integrado - EJA 54
Integrado - Em Tempo Integral 169
Integrado — Em tempo Parcial 1
Licenciatura 195
Subsequente 60
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Bacharelado 324
Integrado - EJA 108
Jatai Integrado - Em Tempo Integral 245
Integrado - Em Tempo Parcial 2
Licenciatura 54
Mestrado Profissional 57
Subsequente 100
Tecnélogo 99
Bacharelado 144
Especializacéo 16
Integrado - EJA 57
Luziania Integrado - Em Tempo Integral 316
Licenciatura 223
Subsequente 3
Tecndlogo 3
Bacharelado 69
Senador Canedo Integrado - EJA 96
Integrado - Em Tempo Integral 177
Bacharelado 177
Integrado - EJA 128
Integrado - Em Tempo Integral 269
Uruagu Integrado - Em Tempo Parcial 1
Licenciatura 152
Subsequente 1
Tecnologo 95
Bacharelado 66
Valparaiso Integrado - EJA 129
Integrado - Em Tempo Integral 182
Licenciatura 119
Total de Matriculas no IFG 14.074

Fonte: Visdo IFG /11/03/20.

O grafico 1 sintetiza 0 nimero de estudantes do IFG em seus 14 Campus, em 11/03/2020:
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Gréfico 1: Quantidade e Proporcéo de estudantes por Campus — 2020
QTDE. DE ALUNOS DO IFG

Total de Alunos dos Cursos Regulares e Presenciais

Valparaiso: 496 (3.52 %) Aguas Lindas: 536 (3.81 %)
Uruagu: 823 (5.85 %) _ Anépolis: 1159 (8.23 %)
Senad do: 342 (2.43 %
L @ ) Aparecida de Goidnia: 851 (6.05 %)
Luzidnia: 762 (5.41 %)
Cidade de Goias: 389 (2.76 %)

\ < Formosa: 988 (7.02 %)
ltumbiara: 845 (6.00 %) 7

Inhumas: 669 (4.75 %)

Jatai: 989 (7.03 %)

Goidnia Oeste: 634 (4.50 %)
Goidnia: 4592 (32.63 %)

Fonte: Visdo IFG em 11/03/ 2020

Quadro 2: Quantidade de estudantes matriculados por nivel e modalidade.

MODALIDADE Soma de Total de Matriculas

Bacharelado 4002
Especializacio 334
Formagcdo inicial e continuada FIC 30
Integrado - EJA 1833
Integrado - Em Tempo Integral 3108
Integrado - Em Tempo Parcial 798
Licenciatura 2864
Mestrado Profissional 138
Subsequente 464
Tecnologo 503
Total Geral 14.074

1.2 ATOS REGULATORIOS, INDICADORES DE QUALIDADE E
AVALIACOES

Em primeiro lugar é preciso contextualizar o/a leitor/a sobre quais s&o 0s atos e processos
regulatérios que as Instituicdes de Educacdo Superior - IES - estdo submetidas e o papel das
CPAs nos mesmos. Deste modo, tendo em vista a conformidade e a qualidade da oferta de

cursos de educacgdo superior no Brasil, o MEC/INEP condiciona o funcionamento das
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Instituicdes de Ensino Superior (IES) e a oferta de cursos a atos regulatorios de
Credenciamento e Recredenciamento Institucional; Autorizagdo, Reconhecimento e
Renovacdo de Reconhecimento de Cursos superiores de graduacao, disciplinados pela Portaria
Normativa MEC n° 40 de 12/12/2007, republicada no D.O.U. em 29/12/2010 e, o0 Decreto 5773
de 09 maio de 2006.

Os processos regulatérios realizados pelo INEP consideram e avaliam as IES a partir de

avaliacOes externas e internas, conforme quadro a seguir:

Quadro 3: Avaliagdes internas e externas

Avaliagdes Externas Indicadores de Avaliacdes internas
Qualidade
Avaliactes in loco, relacionadas aos | Exame Nacional de | Relatérios da Comisséo Propria
processos de Credenciamento | Desempenho dos Estudantes - | de Avaliacdo - CPA
Institucional, Reconhecimento e | ENADE
Renovagdo de Reconhecimento de Cursos
superiores de graduagdo Conceito Preliminar de Curso

(CPC), gerado a partir do
ENADE e outros insumos.

indice Geral dos Cursos -
IGC, gerado a partir dos CPCs
e outros insumos.

1.3 AVALIACAO IN LOCO

As avaliacOes in loco compdem o0s processos regulatdrios da educacdo superior. Tais
avaliacdes sdo realizadas por comiss@es do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira) em visita a IES, com objetivo de avaliar as instituigdes, nos
processos de credenciamento e recredenciamento, e Seus cursos, nos processos de autorizagéo,
reconhecimento de curso e renovacéo de reconhecimento de curso.

O INEP utiliza instrumentos proprios que identificam o perfil institucional por cursos
ofertados, atividades, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes

institucionais.
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No Instrumento de Avaliagdo Institucional do INEP!, documento norteador das

avaliagOes institucionais, as 10 dimensdes do PDI s&o organizadas em 5 eixos, conforme

quadro que segue:

Quadro 4: Eixos e Dimensdes do Instrumento de Avaliagdo Institucional do INEP

EIXOS

DIMENSOES

Eixo I - Planejamento

Considera a dimensdo 8 (Planejamento e Avaliagdo) do Sinaes. Inclui

e Avaliacdo também um Relato Institucional que descreve e evidencia os principais

Institucional elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relagéo ao PDI,
incluindo os relatorios elaborados pela Comissdo Prdpria de Avaliacao
(CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliag&o.

Eixo Il - Contempla as dimensdes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento

Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Institui¢cdo) do Sinaes.

Institucional

Eixo 11 — Politicas
Académicas

Abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo),
4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos
Estudantes) do Sinaes.

Eixo IV — Politicas de
Gestao

Compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizagdo e
Gestéo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

EixoV —
Infraestrutura
Fisica

Corresponde a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do Sinaes.

No ambito dos cursos, de acordo com o Instrumento de Avaliacdo dos Cursos de

Graduagdo do INEP?, deverdo ser avaliadas trés dimensdes:

Quadro 5: Dimens6es avaliadas pelo INEP

Dimenséo 1 Organizacao Didéatico-Pedagdgica
Dimenséo 2 Corpo docente e tutorial
Dimenséo 3 Infraestrutura

1 O presente Relatério se baseou no Instrumento de Avaliagdo Institucional, versdo de 2017, disponivel em:
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao _institucional/instrumentos/2017/IES recredenciament

o.pdf

2 Em outubro de 2017 o INEP publicou a Gltima versdo do Instrumento de Avaliacdo de cursos de graduagéo,
disponivel me:
http://download.inep.gov.br/educacao superior/avaliacao cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconheci
mento.pdf

23


http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_recredenciamento.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_recredenciamento.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_cursos_graduacao/instrumentos/2017/curso_reconhecimento.pdf

1.3.1 AVALIACOES IN LOCO — RECONHECIMENTO DE CURSOS
SUPERIORES DO IFG EM 2019

Em 2019, quatro cursos do IFG receberam visitas dos avaliadores do INEP para efeito de
ato regulatério de Reconhecimento de Curso. O quadro que segue demonstra que todos 0s

cursos avaliados, em 2019, receberam conceitos que os classificam como “Bom” ¢ “Excelente”.

Quadro 6: Sintese dos resultados das avaliacdes de cursos superiores do IFG (2019)

Curso Campus Dimenséo 1 | Dimensdo 2 | Dimenséo 3 | Conceito
Cinemae Cidade de Goias 4,79 4,56 4,00 4
Audiovisual

Aurtes visuais Cidade de Goias 4,56 4,33 4,88 4
Pedagogia Aparecida 4,83 4,11 4,80 5
Bilingue

Engenharia de | Goiania 3,79 4,00 3,60 4
Transportes

Média 4,50 4,25 4,32 4,25

Fonte: Procuradoria Educacional Institucional (PEI/PROEN/IFG

Ao analisarmos mais detalhadamente os dados obtidos a partir das avaliacGes in loco
realizadas em 2019, observa-se que em alguns cursos as Dimensdes 1, 2 e 3 ainda se apresentam
como desafio para Instituicdo. A Dimensdo 1 trata da organizacdo didatico-pedagdgica dos
cursos, a Dimensdo 2 ao corpo Docente e a Dimensdo 3 aborda, principalmente, aspectos
relacionados a infraestrutura da Instituicdo. Na dimensédo 1, que avalia a Organizacao Didatico-
pedagdgica, apesar de uma média maior, ainda apresenta fragilidade para alguns cursos da
instituicdo. Dentre os aspectos analisados a dimensdo 2 esta acima de 4 de 5 atingivel, no
entanto, apresentou media menor para 0s quatros cursos avaliados pelo INEP em 2019. Pelas
médias todas as trés Dimensdes estdo acima que 4 pontos, mas analisando por curso verificamos

que precisamos sanar fragilidades.
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Gréfico 2: Média das notas obtidas nas avaliagdes de cursos superiores por Dimensao e Média
do Conceito

Dimensdo 1 Dimensao 2 Dimensdo 3 Conceito

Fonte: Procuradoria Educacional Institucional (PEI/PROEN/IFG 2019).

1.3.2 INDICADORES DE QUALIDADE DA EDUCA(}AO SUPERIOR
ENADE:

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) € um procedimento de
avaliacdo do Sistema de Avaliagcdo da Educacdo Superior (Sinaes), avalia o rendimento dos
concluintes dos cursos de  graduacdo, em relagcdo aos contetidos programaticos, habilidade
de competéncias adquiridas em sua formacéo, o Enade € componente curricular obrigatorio aos

cursos de graduacdo, Conforme Portaria Normativa MEC n°® 840, de 24 de agosto de 2018 -

Republicada em 31 de agosto de 2018. O Ministério da Educacao define, anualmente, as areas

propostas pela Comissdo de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes), 6rgao colegiado de
coordenacdo e supervisdo do Sinaes.

A principal legislacdo que rege o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -
ENADE é a Portaria Normativa MEC n° 40, de 12/12/2007, republicada em 29/12/2010. Porém,
a cada edicdo do ENADE, é publicada uma nova portaria normativa, o que gera especificidades
de normas para cada edigdo. Encontramos, ainda, normatizacédo sobre o ENADE na Lei que
institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes:

Art. 50 A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de
graduacdo sera realizada mediante aplicacdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes - ENADE.
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8 10 O ENADE aferird o desempenho dos estudantes em relacdo aos
conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares do
respectivo curso de graduacgdo, suas habilidades para ajustamento as
exigéncias decorrentes da evolucdo do conhecimento e suas
competéncias para compreender temas exteriores ao &mbito especifico
de sua profissao, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas
do conhecimento. Curso de capacitagdo 2014 21

8 20 O ENADE seré aplicado periodicamente, admitida a utilizacéo de
procedimentos amostrais, aos alunos de todos os cursos de graduacéo,
ao final do primeiro e do Gltimo ano de curso.

8§ 30 A periodicidade méaxima de aplicagdo do ENADE aos estudantes
de cada curso de graduacao sera trienal.

8 40 A aplicagdo do ENADE serd acompanhada de instrumento
destinado a levantar o perfil dos estudantes, relevante para a
compreensdo de seus resultados.

8 50 O ENADE e componente curricular obrigatorio dos cursos de
graduacdo, sendo inscrita no historico escolar do estudante somente a
sua situacdo regular com relacdo a essa obrigacao, atestada pela sua
efetiva participacdo ou, quando for o caso, dispensa oficial pelo
Ministério da Educacdo, na forma estabelecida em regulamento.

CPCe IGC:
Conforme Portaria Normativa MEC n° 40:

Art. 33-B Séo indicadores de qualidade, calculados pelo INEP, com
base nos resultados do ENADE e demais insumos constantes das bases
de dados do MEC, segundo metodologia prépria, aprovada pela
CONAES, atendidos os parametros da Lei n® 10.861, de 2004:

| - de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso (CPC),
instituido pela Portaria Normativa no 4, de 05 de agosto de 2008;

Il - de instituicbes de educacdo superior: o Indice Geral de Cursos
Avaliados da Instituicdo (IGC), instituido pela Portaria Normativa no
12, de 05 de setembro de 2008;

Il - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos
resultados do ENADE;

8 1° O CPC sera calculado no ano seguinte ao da realizacdo do ENADE
de cada éarea, observado o art. 33-E, com base na avaliagdo de
desempenho de estudantes, corpo docente, infraestrutura, recursos
didatico-pedagdgicos e demais insumos, conforme orientacdo técnica
aprovada pela CONAES.

8 2° O IGC sera calculado anualmente, considerando: | - a média dos
altimos CPC’s disponiveis dos cursos avaliados da Institui¢do no ano
do calculo e nos dois anteriores, ponderada pelo nimero de matriculas
em cada um dos cursos computados;

Para os indicadores de qualidade - CPC e IGC - e avaliagdes in loco, serdo atribuidos
conceitos avaliativos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, onde, conceitos 1 e 2 sdo
considerados insatisfatrios; conceito 3 é considerado satisfatorio; conceito 4 é considerado um

bom conceito de qualidade e; conceito 5 é considerado um excelente conceito de qualidade.
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1.3.2.1 Indicadores de qualidade do IFG

Os indicadores de qualidade dos cursos, ENADE e CPC garantem a visibilidade e
transparéncia da Instituicdo com a sociedade, além de subsidiar a matriz orgamentaria utilizada
pelo Ministério da Educacao (Mec) para alocacdo de recurso. A tabela abaixo apresenta estes

dois indicadores de qualidade no IFG.

Tabela 1: Sintese das notas recebidas pelo IFG nos indicadores de qualidade estabelecidos pelo MEC.

NOTA ENADE CPC
Quant. de cursos Proporcéo Quant. de cursos Proporcgéo
2 7 15% 1 2%
3 18 40% 26 58%
4 15 33% 17 38%
5 5 11% 0 0%
1ScC? 2%

Fonte: Procuradoria Educacional Institucional (PEI/PROEN/IFG), site do e-Mec. Acesso dia 19/03/2020.

1.4 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Com o objetivo de implantar os processos de avaliagdo nas instituicdes de ensino superior,
a Lein®10.861, de 14 de abril de 2004 instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES) e determinou a criacdo das Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPA) como

forma de avaliacdo interna, na qual daremos destaque:

Art. 11. Cada Instituicdo de ensino superior, publica ou privada,
constituird Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, no prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da publicacédo desta Lei, com as atribui¢des de
conducdo dos processos de avaliagdo internos da Instituicdo, de
sistematizacéo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes:

| — constitui¢do por ato do dirigente maximo da Instituicdo de ensino
superior, ou por previsdo no seu préprio estatuto ou regimento,
assegurada a participagdo de todos os segmentos da comunidade
universitéria e da sociedade civil organizada, e vedada a composi¢do
que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

Il — atuacdo autbnoma em relagdo a conselhos e demais 0Orgédos
colegiados existentes na Instituicdo de educagédo superior. (BRASIL.
Lei n®10.861, de 14 de abril de 2004).

3Um curso ndo apresentou CPC (curso que néo tiver pelo menos dois estudantes concluintes participantes ndo
tém seu CPC calculado), ficando Sem Conceito (SC).
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O dep6sito dos relatorios de avaliagdo institucional no sistema e-MEC* é uma das
principais frentes de trabalho da Comisséo Prdpria de Avaliagdo. A regularidade dos relatorios
€ requisito para o prosseguimento do processo de recredenciamento da Instituicdo, conforme

regulamentacédo publicada pelo MEC:

Art. 61-D Sera mantido no cadastro e-MEC, junto ao registro da
Instituicdo, campo para inser¢do de relatorio de autoavaliacéo, validado
pela CPA, a ser apresentado até o final de marco de cada ano, em versédo
parcial ou integral, conforme se trate de ano intermediario ou final do
ciclo avaliativo. (BRASIL, Ministério da Educag&o. Portaria Normativa
MEC n° 40 de 12/12/2007, republicada no D.O.U. em 29/12/2010).

Em relacdo a esta responsabilidade primordial da CPA, a Nota Técnica n° 065, de
08/10/2014, da Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior — DAES/INEP estabeleceu os

seguintes prazos e procedimentos para o envio dos relatérios ao MEC:

A partir do ano de referéncia de 2015 o Relatério de Autoavaliacdo sera
submetido anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um
periodo de trés anos. Nos 2 primeiros anos, o relatorio devera ser
inserido em sua versdo parcial. No terceiro ano, sera inserido em sua
versdo integral, conforme segue:

- até 31 de marco de 2016 — 1° relatdrio parcial

- até 31 de marco de 2017 — 2 ° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2018 — relatdrio integral

- até 31 de marco de 2019 — 1° relatorio parcial

- até 31 de marcgo de 2020 — 2° relatorio parcial®.

O presente Relatdrio, referente ao ano de 2019, foi entregue a Procuradoria Educacional
Institucional (PEI) em maio de 2020, para a postagem no e-Mec, em sua versdao PARCIAL,

uma vez que € a segunda avaliagcdo de um ciclo.

“e-MEC: Sistema eletronico de tramitagdo de processos regulatdrios da educagéo superior.

SEm 2020 o prazo estabelecido de 31 de margo para a postagem do relatério no Sistema e-Mec néo foi considerado,
levando em conta as medidas que foram adotadas em relagdo ao enfrentamento ao Corona virus (COVID-19), em
razdo das providéncias tomadas por diferentes Entes Federativos para interrupcdo de atividades, incluindo-se o
funcionamento de Instituicdes de Ensino. Um novo prazo seria definido a medida que fosse possivel o retorno das
atividades.
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1.41 ATUAL COMPOSICAO E COMPETENCIAS DA(S) CPA(S) DO
IFG

A CPA no IFG é organizada por uma Comissao Central e Comissfes dos Campus. As
ComissBes sdo constituidas por representantes eleitos, titulares e suplentes, do corpo docente,
técnico-administrativo e discentes. A Comissdo Central ainda conta com a participacdo de
representantes da sociedade civil, referendados pelo Conselho Superior, e na nova Resolugéo
(Resolucdo n° 38, de 25 de novembro de 2019) também esta previsto a participacdo da
sociedade civil nas Comissdes de Avaliacdo dos Campus, que serdo indicados pelo Concampus.

A CPA compreende a autoavaliacdo institucional como um processo de compromisso
coletivo e formativo, de diagndstico, que tem como objetivos identificar as potencialidades e
as fragilidades institucionais e propor melhorias nas suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores. O Quadro 7 apresenta a equipe da CPA Central do IFG, instituida pela
Portaria n® 1.189, de 03 julho de 2017, atualizada pelas Portarias n°® 1.807, de 18/11/2017, n°
1.019, de 26/04/2018 e n° 265, de 12/02/2019, 116 de 21/01/2020.

Quadro 7: Composicdo da CPA Central IFG 2020

CPA CENTRAL
N° da Portaria -
Nome Campus/Instituicéo Segmento Data
Designacao

Darlene Ana de Paula Inhumas Docente 1.189 - 03/07/2017 e
Vieira 116 — 21/01/2020
Priscila Branquinho Xavier Goiania Docente 1.189 - 03/07/2017
Ana Paula Araudjo Martins Itumbiara TAE 1.189 - 03/07/2017
Ivaine Maria da Silva Melo Formosa Discente 1.189 - 03/07/2017
Gustavo Henrique Garcez Formosa Discente 1.189 - 03/07/2017
Andrade
Liana Jayme Borges Representante da Sociedade 1.189 - 03/07/2017

UFG Civil
Antoniel  Aniceto  de Representante do Sociedade 1.189 - 03/07/2017
Oliveira IFGoiano Civil

De acordo com o Artigo 19 da Resolugdo n° 38, de 25 de novembro de 2019 as

competéncias da Comissao Prdpria de Avaliacdo (Central) sdo:
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Elaborar o plano de autoavaliagéo definindo objetivos, metodologias, recursos

necessarios e calendario das acGes avaliativas de &mbito institucional;

e Elaborar e divulgar o cronograma de trabalho da CPA Central com calendério de
reunides;

e Conduzir o processo de autoavaliagéo institucional;

e Definir os instrumentos e mecanismos que serdo utilizados na avaliagdo
institucional, contemplando a analise global e integrada dos fatores que interferem
no desempenho institucional;

e Promover a sensibilizacdo da comunidade académica, buscando o0 seu
envolvimento na construcdo da proposta avaliativa, por meio da realizacdo de
reuniBes, palestras, seminarios e outros;

e Ouvir a comunidade interna no processo de autoavaliacdo institucional,

e Sistematizar as informacdes coletadas e elaborar o relatério de autoavaliacdo
institucional, conforme preceitos definidos na legislacéo e orientado pelo plano
de autoavaliacdo e suas modificacoes;

e Dar publicidade ao relatorio de autoavaliagdo institucional;

e Fornecer, sempre que solicitado, informacdes sobre a autoavaliacdo institucional
aos orgaos federais de educacéo;

e Encaminhar o relatério de autoavaliacdo para as instancias responsaveis pelo
planejamento institucional;

e Acompanhar, com o apoio das CPAs dos Campus, o desenvolvimento dos
processos de avaliacdo externa dos diversos cursos do IFG;

e Dar ampla publicidade as suas atividades;

e Fortalecer o protagonismo das Comiss@es Proprias de Avaliagdo dos Campus e a
integracdo entre essas e a CPA Central;

e Acompanhar, junto & gestdo do IFG, a elaboracdo e implementacéo de Plano de

Acdo para tratar os pontos a serem melhorados apontados no Relatério de

Autoavaliagéo.

O Quadro 8 apresenta a composi¢do das Comissdes Locais Avaliacdo dos Campus suas

respectivas portarias.
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Quadro 8: Composicéo das Subcomissdes Locais (CPA)

REPRESENTANTES POR SEGMENTO
Campus Docente TAE Discente Portaria
Aguas Patricia Carvalho | Adriana  Rosely | Tiago Rodrigues | N° 1.130, de
Lindas de Oliveira Silva Santos 16/05/2018
Anépolis Hugo Vinicius | Priscila  Gontijo | Thiago Mendes | N° 1.597, de
Ledo e Silva Sales Vieira Ferrara 04/07/2018
Aparecida de | Ricardo Fernandes | Sandra Maria | Denny N° 1974, de
Goiania de Andrade Silveira  Avango | Nascimento  de | 02/10/2017
Ferraz de Lima Jesus
Cidade de | Erica de Almeida | Euzamar Ribeiro | Victor Teixeira | N° 3.121, de
Goias Bastos Zanon de Oliveira Barbosa 28/12/2018
Formosa Glaucia Mendes da | Alexandre Borges | Kaick  Barbosa | N° 2.286, de
Silva Fernandes Borges 25/09/2018
Camozzi
Goiania Edipo  Henrique | Martha  Aradjo | Roosevelt Lucas | N° 2315, de
Cremon Batista Prado da Paixao 06/11/2017
Segger
Goiania Leonardo Martins | Adriam Marcos da | Rubens  Silveira | N° 1984, de
Oeste da Silva Silva do Nascimento 09/09/2019
Inhumas Sélvia Carneiro de | Samuel Machado | Karina Pifardini | N° 540, de
Lima Moreira Simdes 23/02/2018
Itumbiara Karina Vitti Klein | Renistenes Eunice | Max Victor | N° 430, de
Costa Campelo Fidelis Cunha 08/03/2019
Jatai Patricia Tinoco | Valeria Silva | Andressa de | N° 1980, de
Santos Marques Melo Rodrigues | 08/03/2019
Luziania Ernane Rosa | Rafael Henrique | Erika Alves | N° 1981, de
Martins de Sousa Meireles | Sardinha 02/10/2017
Senador Jane Faquinelli Jamille de | Nao ha ofertade | N° 1982, de
Canedo Amorim Oliveira | curso de 02/10/2017
graduacao
Uruagu Onofre Vargas | Gilmara Barbosa | Emerson N° 1983, de
Junior de Jesus Clemente Araujo | 02/10/2017
Valparaiso | Wanessa Ferreira | Tatiane  Soares | Gabriela de | N° 585, de
de Sousa Martins Carvalho 29/03/2017
Jasmilino

Fonte: Boletim de Servigos IFG. https://www.ifg.edu.br/boletim-de-servico

De acordo com o Artigo 20 da Resolugdo n° 38, de 25 de novembro de 2019 as

competéncias das Comissdes Locais de Avaliacdo (CPA) sdo:

e Colaborar com a CPA Central na construcdo do Plano de Autoavaliagédo Institucional,
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e Elaborar e divulgar o cronograma de trabalhos da CPA dos Campus com calendario de
reunides;
e Colaborar na construcdo e organizacdo dos indicadores e instrumentos de avaliacao;
e Desenvolver o processo de autoavaliagdo nos Campus, conforme o Plano de
Autoavaliacdo Institucional;
e Organizar reunides periddicas para desenvolver suas atividades;
e Elaborar os relatorios de avaliacdo parciais e integrais do respectivo Campus;
e Sensibilizar a comunidade para o processo de autoavaliacdo institucional;
e Zelar pelos dados obtidos no processo de autoavaliacao;
e Encaminhar o relatério de autoavaliacdo no ambito do Campus para a Coordenacgéo de
Comunicacéo Social;
e Encaminhar para as Coordenac@es de Cursos Superiores 0s resultados da autoavaliacao
institucional referentes aos seus respectivos cursos;
e Participar das reunides de avaliagcdes externas no ambito do Campus;
e Colaborar com a CPA Central sempre que lhe for solicitado;
e Apresentar a comunidade académica os resultados obtidos na autoavaliagdo
Institucional;
Acompanhar, junto a gestdo do Campus, a elaboracdo e a implementacdo de Plano de
Acdo para tratar os pontos a serem aprimorados de acordo com 0s apontamentos no Relatorio

de Autoavaliacao.

1.42 EVOLUCAO E CONSOLIDACAO DO PROCESSO DE
AUTOAVALIACAO DO IFG

A autoavaliacdo institucional no IFG teve inicio em 2004 com a implantacdo da Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA), que tdo logo constituida, mediante Portaria n® 313, de 12/08/2004
e alterada pela Portaria 601, de 23/11/2004, teve lugar a primeira etapa do trabalho, ou seja, a
preparacgéo da elaboracdo do projeto e regulamento da CPA. Desde 0 ano de 2005 a CPA tem
elaborado seus relatorios de autoavaliacao.

Um marco importante para o trabalho da CPA foi a implantacdo das Subcomissfes Locais de
Avaliacdo (SLAS), a partir do ano de 2015, conforme o disposto no § 1°, Art. 8°, do Regulamento
da Comissao Propria de Avaliagdo — CPA, aprovado pela Resolugdo n° 006, de 31 de margo de

2014. Como resultado desta acdo, foram formadas as subcomissdes nos Campus: Anapolis,

32



Formosa, Goiania, ltumbiara, Jatai e Luziania. Em 2016, Subcomissdes Locais foram implantadas
no demais Campus do IFG.

No segundo semestre de 2018 e no ano de 2019 depois de debates presenciais e por web
conferéncias entre a Comissdo Central e as SLAs a Resolucdo n° 17 foi revisada e uma nova

Resolucdo que regulamenta a CPA foi aprovada Resolugéo n° 38, de 25 de novembro de 2019.

A nomenclatura de Subcomissbes Locais de Avaliacdo (SLAS) foi substituida por Comissdes
Proprias de Avaliacdo dos Campus.

Em consonancia com a legislacdo vigente, a CPA do IFG atua de forma autbnoma e
independente dos conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes na Institui¢do e, para fins de
suporte administrativo, a CPA € vinculada a Diretoria Executiva.

Em 2017 a CPA elaborou seu Plano de Autoavaliagdo Institucional, que compreende 0s
anos de 2017 a 2019, abordando metodologias de elaboracao de seus relatérios, metodologias
de sensibilizacdo da comunidade académica e metodologias de meta avaliacdo. O Plano preve,
ainda, a elaboracdo anual de relatérios de autoavaliagdo locais, por CAmpus, cujos responsaveis
pela elaboracdo sdo as Comissdes Locais de Avaliacdo, além da elaboracdo do relatério de
autoavaliacdo institucional geral, cuja responsavel pela elaboracdo € a CPA (central) do IFG.

Observa-se que o Plano de Autoavaliagéo Institucional tornou-se um instrumento de suma
relevancia para evolugéo e consolidacao do Processo de Autoavaliagdo, uma vez que ele define
metodologias, processos, critérios e a avaliacdo dos mesmos na etapa da meta-avaliacdo. Deste
modo, a avaliacdo do processo anterior permite um melhor planejamento do processo avaliativo
subsequente.

As etapas previstas no Plano para 2019, todas foram cumpridas. No 11l Seminério de
Autoavaliacdo Institucional foi reservado um periodo para discussdo entre a CPA Central e as
Comissdes Préprias de Avaliacdo dos Campus para a meta-avaliacdo do processo e sobre a
proposta de alteracdo do Regimento da CPA. O Il Seminario teve por finalidade contribuir
para o fortalecimento do processo de autoavaliacdo e do planejamento do IFG a partir do
compartilhamento dos resultados da pesquisa de autoavaliagéo institucional. O Seminario anual
¢ um momento de refletimos sobre o trabalho a ser desenvolvido pela CPA, tanto nas
autoavaliacBes quanto nas avaliages externas as quais o IFG esta submetido, bem como, buscar
o0 envolvimento da equipe de gestores em torno das discussdes sobre a articulacdo entre o PDI
e a autoavaliacdo institucional. O PDI é um documento essencial que delineia as diretrizes e 0
planejamento institucional durante cinco anos, em que é estabelecido metas e indicadores e

deve estar relacionado e articulado a Autoavaliagéo Institucional.
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No contexto de consolidagdo do Processo Avaliativo na Instituicdo a sensibilizacéo da
comunidade, apontado como um ponto a ser melhorado, mereceu destaque na etapa de
planejamento da avaliacdo 2018. Deste modo, consolidou-se a estratégia de publicar noticias
de divulgacéo do questionério de autoavaliagdo nos canais de comunicagcdo com a comunidade
interna: e-mail, boletim de servico e site institucional. Além disso, foi disponibilizado no
Sistema Q-Académico o link do questiondrio. As ComissGes Locais sensibilizaram a
comunidade discente, docente e técnica-administrativa em reunides institucionais e nas salas de
aula. Além disso, foram afixados nos Campus e na Reitoria QR Codes que permitiam 0 acesso
ao questionario através de dispositivos mdveis. Tais medidas foram fundamentais para um
incremento de 57% no total de respostas ao questionario em relacdo a autoavaliagdo de 2017.

No Seminario, a CPA Central e as Comissdes Proprias de Avaliacdo dos Campus
apresentaram elogios, criticas e sugestdes a respeito das estratégias e metodologias adotadas no
processo avaliativo de 2019. Dentre os aspectos levantados os que influenciaram o
planejamento do processo de autoavaliacdo em 2019 estd a ampliacdo da participacdo de

comunidade académica, para isto foi criada uma Plataforma

(http://cpa.bce.anapolis.ifg.edu.br/QthDtt4r), em que a qualquer momento ap6s a consolidacao
do processos dados da Autoavaliacdo podem ser acessados de forma dindmica por toda a
comunidade.

Do ponto de vista da participacdo da comunidade académica na Pesquisa de
Autoavaliacdo Institucional, em 2019 apesar de todas as medidas tomadas houve queda na
participacdo da comunidade académica em todos os seguimentos, a queda no total foi de 27%
(tabela 2).

Tabela 2: Participacdo na Autoavaliacéo Institucional por segmento da comunidade (2017-
2019).

Ano
Segmento Proporcéo em relacéo a 2018
2017 2018 2019
Docentes 587 933 786 16%
Discentes 1226 2362 1599 -32%
TAEs 284 406 330 -19%
Total 2097 3701 2715 -27%

Fonte: Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2017, 2018 e Pesquisa de Autoavaliagdo Institucional 2019.

De outro modo, em 2019, a plataforma desenvolvida pelo Professor Daniel Xavier de

Sousa da area de Aprendizagem de Méaquina do Campus Anapolis e o orientando Bruno Araljo
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Alves teve como finalidade a demonstragcdo dos resultados da Pesquisa de Autoavaliacdo a
comunidade interna, externa e avaliadores do MEC/INEP de forma mais rapida, bem como, de
facilitar a elaboracao dos Relatorios de Autoavaliacao pela Comissao Central e Locais da CPA.
Essa ferramenta para coleta da pesquisa e demonstracao dos resultados tornou o processo de
autoavaliacdo mais dindmico.
Além do desenvolvimento desta importante ferramenta, a CPA produziu um Relatdrio de

Autoavaliacdo 2019 com 0s seguintes avancos:

e Autoavaliacdo prevista no PDI como uma importante ferramenta para gestéo;

e Apresentacdo dos resultados do ENADE e CPC;

e apresentacdo e andlise dos resultados das avaliagcBes in loco dos cursos de

Graduacdo.

1.4.2.1 Proposta de melhorias decorrentes do Seminario de Autoavaliacéo

2019
Em 2019, conforme definido no Plano de Autoavaliacdo Institucional o processo de

autoavaliacdo considerou as devolutivas oriundas da meta-avaliacdo do processo. E o Il
Seminério de Autoavaliacdo Institucional, foi realizado no dia 19 de junho de 2019, no Campus
Goiania do IFG. Entre os pontos fortes apontados no 11l seminéario estéo:

e Desenvolvimento de uma plataforma web para aplicacdo do questionario do
processo de autoavaliagéo;

e Manutencdo ou aumentar a proporcdo dos participantes respondentes do
questionario de autoavaliacdo;

e Continuidade da consolidacdo do processo de autoavaliacdo institucional, com
maior énfase nos Campus;

e Fortalecimento da interagdo entre as comissdes locais de avaliagdo nos Campus
e destas com a CPA central;

o Enfase na elaboragio dos Relatdrios de Autoavaliagdo dos Campus;

e Prosseguimento com as estratégias de sensibilizacdo da comunidade académica
adotadas tais como: Utilizacdo de simbolos bidimensionais (QR Codes) que
facilitaram a divulgagdo e o0 acesso ao questiondrio de autoavaliacéo
institucional, e uso das redes sociais (Facebook, Instagram), matérias nos portais
do IFG.

Principal encaminhamento do Seminario de Autoavaliag&o:
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e Maior apropriacdo e utilizacdo do relatério de autoavaliagdo institucional nos
processos de Planejamento Institucional.

e E fortalecimento do processo de autoavaliagdo e do planejamento do IFG a partir
do compartilhamento dos resultados da pesquisa de autoavaliacdo institucional.

2 METODOLOGIA

De onde partimos: Meta-Avaliacdo 2018

Conforme observamos no item anterior, no processo avaliativo de 2018, a CPA elaborou
um questionario, com ampla participacdo das Comissdes nos Campus, com mais clareza,

tentando sanar as fragilidades diagnosticadas em 2017.

As principais observagdes processo de 2018 foram que foram consideradas para
promocdao de melhorias em 2019 foram:

e As perguntas do questionario de 2018, dependiam da compreensdo do
respondente sobre 0s conceitos citados, podendo fragilizar as respostas;

e Perguntas semelhante a um teste, podendo aumentar a tendéncia de respostas
positiva, gerando distor¢éo;

e Mecanismos de divulgacdo dos resultados da pesquisa a comunidade académica,
ndo chega a toda comunidade;

e Sugerir medidas de melhoria para os temas que sao avaliados como regular, ruim
e péssimo;

e Mais clareza as solugdes de sanar as fragilidades apontadas no relatério.

Diante das criticas e sugestdes acolhidas durante o Seminario de Autoavaliagdo e no
decorrer dos trabalhos da CPA, os membros da CPA central trabalharam em conjunto com as
Comissdes dos Campus no processo de reelaboracdo do questionario tornando-o0 mais objetivo,
rapido sem desviar do proposito de avaliar os Eixos e Dimensdes escolhidos (Desenvolvimento
Institucional, Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica) para serem abordados na pesquisa
institucional.

O presente relatério, busca expressar uma andlise a partir de diferentes fontes de dados
produzidos pela CPA e pela instituicdo, conforme necessidades e situacdes especificas, focos e

aprofundamentos exigidos pela propria dindmica de atuacdo da CPA.
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Nas se¢Oes que seguem apresenta-se o delineamento do estudo, 0s eixos e dimensdes
contempladas, assim como, a populacdo pesquisada, seus extratos e unidade de analises.
Descreve-se, ainda, os instrumentos de coleta dos dados utilizados, as técnicas de coleta dos

dados, as escalas adotadas para autoavaliacéo e os critérios de analise considerados.

2.1 DELINEAMENTO DO ESTUDO

Neste ciclo do processo de avaliagdo institucional (2019) a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) utilizou para divulgar o questionario para todos os segmentos uma plataforma
web (http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/QthDtt4r). O estudo abrange um diagnéstico e uma

analise da Instituicdo considerando-se 03 (Trés) eixos e suas respectivas Dimensdes, conforme

previstos no instrumento de avaliag&o institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional.
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo.

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal.

Dimensdo 6: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo.

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica.

2.2 INSTRUMENTOS E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

O processo de autoavaliacdo realizado pela CPA adotou diversos metodos e fontes
utilizando como instrumentos: consulta a comunidade através de questionarios elaborados pela

CPA que contém dados quantitativos e qualitativos; utilizando uma plataforma web

(http://cpa.bce.anapolis.ifg.edu.br/QthDtt4r). Foram aplicados trés questionarios, um para cada
segmento da comunidade académica: discente, docente e técnico-administrativo/a. E também

foram utilizados dados fornecidos por Pré-Reitorias, e outros departamentos.
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Deve-se ressaltar que o Relatdrio de Autoavaliacdo serd disponibilizado na pégina da
CPA (http://ifg.edu.br/comissoes/cpa), apresentado no semindrio de autoavaliacdo, e em outras

atividades institucionais.

2.2.1 Questionarios

Foram aplicados questionarios para os trés segmentos académicos: discentes, docentes e
técnicos administrativos/as lotados nos 14 Campus da Instituicdo e na Reitoria. Os
questionarios foram estruturados com perguntas fechadas e abertas de modo a possibilitar a
captacdo de dados quantitativos, bem como, abrir espaco para sugestdes e criticas da
comunidade sobre os aspectos avaliados. Porém em virtude das especificidades dos segmentos
respondentes, 0s questionarios possuem variacdes focadas para a realidade do perfil técnico,
docente ou estudantil. Para a coleta de dados, utilizamos uma plataforma web, desenvolvida
por meio de um projeto de ensino, que permite a aplicacdo de questionarios on-line, gerando 0s
gréficos e as porcentagens do total de respostas e por segmentos. Os questionarios abordaram
de forma concisa e objetiva o “Desenvolvimento Institucional”, “Politicas de Gestdo” e a
“Infraestrutura”, tendo em vista eliminar problemas de interpretacdo e complexidade do
questionario.

A consulta foi realizada no periodo de 23 de outubro até o dia 06 de dezembro de 2019.
Foram utilizados diferentes meios e os links de acesso divulgados na pagina eletrénica da
Instituicdo, e-mail institucional, sistema académico, boletins de noticias e materiais impressos
afixados nos Campus com QR Codes que direcionavam a comunidade a pagina da pesquisa,
como formas para estimular a participacdo da comunidade académica. Também foi divulgado
nas redes sociais.

Destacamos que a participacdo na pesquisa de autoavaliacdo se deu de forma espontanea
e ndo obrigatoria, entretanto, as Comissdes Locais fizeram um trabalho de sensibilizagéo junto
a comunidade para promover conhecimento sobre o processo de autoavaliacdo institucional,
garantindo participacdo satisfatoria dos trés segmentos da comunidade.

A partir das sugestdes recebidas em relacdo a pesquisa de autoavaliacdo de 2018, o
questionario de 2019 foi elaborado para ser claro e sucinto, buscando construir, principalmente,
perguntas que avaliam o conhecimento da comunidade a respeito de aspectos relacionados as
diferentes Dimensdes dos Eixos avaliados. As opgOes de respostas variavam de “6timo”,

b 1Y EE 1Y

“bom”, “regular”, ruim”, “péssimo” e “ndo sei”, além das questdes “abertas”.

38


http://ifg.edu.br/comissoes/cpa

2.2.2 Definicao da Populacao da Pesquisa

A populagéo considerada dessa pesquisa foi composta pelos trés segmentos (discentes de
cursos superiores, técnicos/as administrativos/as e docentes). Um dos maiores desafios da CPA
no processo de autoavaliacdo € envolver todos segmentos e alcancar percentuais efetivos de
participacdo e representatividade.
comunidade académica do IFG, em 2019, constitui-se uma amostra de respondentes. Esta
amostra foi constituida por 786 docentes (70% do segmento docente), 1599 alunos (20% do
segmento de estudantes matriculados na graduacéo e pos-graduacdo) e 330 servidores TAE’s
(37% do segmento TAE). Foram considerados somente os questionarios respondidos de forma

completa. A tabela 2 apresenta uma sintese da populacdo e amostra considerada.

Tabela 3: Populacdo e amostra por segmento da comunidade.

Deste modo, dada uma populacdo de 9860 membros da

?gr%qmuz?égc?: Docentes Discentes TAE’s Total
Populacéo 1126 7841 893 9860
Amostra 786 1599 330 2715
Percentual 70% 20% 37% 26%

O quadro 9 demonstra o quantitativo de estudantes matriculados nos cursos superiores da

instituicao.

Quadro 9: Estudantes matriculados nos cursos superiores do IFG

Modalidade NUmero de estudantes
Bacharelados 4002
Licenciaturas 2864
Tecnologos 503
Especializacdes 334
Mestrado Profissional 138
Total 7841

Fonte: Visdo IFG em 11/03/ 2020

Para complementar e qualificar a analise dos dados obtidos na pesquisa quantitativa

consultou-se documentos de diversos ambitos do IFG. Tais como:

¢ Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019-2023);

39



e Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI 2018);
e Relatorios de Avaliacdes Externas, vinculadas aos processos regulatorios da
educacéo superior;

o Relatdrios de Pro-Reitorias, e outros departamentos.

2.3 ESCALAS, CRITERIOS DE ANALISE DOS RESULTADOS E

INDICADORES

Em razdo das mudancas no questionario de autoavaliacdo, a metodologia de tratamento,
classificacdo e indicacdes das fragilidades e potencialidades institucionais sofreu uma ligeira
mudanga, retornando a metodologia utilizada em 2017, uma vez que as perguntas do
questionario de autoavaliacdo ano referéncia 2018 ndo buscou avaliar os diferentes graus da
aprovacao de um aspecto mas verificou o conhecimento, pertencimento e participacdo por meio
de perguntas cujas opgbes de respostas foram "SIM" ou "NAO". Esta foi a alternativa
encontrada para responder as criticas ao questionario de 2017” para, a partir de 2018 torna-lo
menos denso, complexo e cansativo.

Tal metodologia com possibilidade de respostas com somente "SIM" ou "NAQ", embora
tenha simplificado o questionario em sua construcdo, demonstrou fragilidades significativas na
construcdo de algumas perguntas que foram inseridas no questionario com somente opc¢édo de
resposta em "SIM" ou "NAQ", mas que aceitaria outras respostas. Em 2019, a CPA retomou a
metodologia de perguntas com cinco escalas avaliativas de satisfagdo, e uma alternativa de
“escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia). Sao critérios de analise e
indicacdo, conforme segue:

> Otimo: o respondente nio faz criticas negativas ao item avaliado e considera um
padrédo de notoriedade e exceléncia.

» Bom: o respondente ndo faz criticas negativas ao item avaliado, entretanto ndo
considera um padrédo de notoriedade e exceléncia.

» Regular: o respondente faz criticas negativas ao item avaliado e considera que o
padrédo pode ser melhorado.

» Ruim: o respondente considera que o item avaliado esta aquém da qualidade
esperada e possivel.

» Péssimo: o respondente considera que o item avaliado exige medidas corretivas

urgentes.
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» Nao sei: 0 respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em

questao.

Como forma de estabelecer uma metodologia de tratamento dos resultados e elaborar
indicacOes claras aos gestores sobre os aspectos que merecem maior atengdo no ambito
institucional, buscou-se adotar uma categorizacdo da proporcdo de aprovagdo (proporcgdo de
"Bom" e "Otimo") obtida em cada um dos aspectos avaliados. Essa sintese gerou os seguintes

indicativos de acao:

MANTER: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM for igual
ou maior que 76%, considera-se que a questdo atende os requisitos de qualidade e as acdes
referentes a esta questdo devem ser mantidas.

DESENVOLVER: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM
for de 51% a 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade
exigido, mas pode melhorar a partir de acdes pontuais.

MELHORAR: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM for
de 26% a 50%, considera-se que a questdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade,
estando em situacgdo critica e merecendo atencdo especial e acao réapida.

SANAR: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM for até
25%, considera-se que o indicador necessita de acdes corretivas por parte da gestdo em carater

de urgéncia.

2.4 CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS ACOES

Para condugéo do processo de autoavaliacdo a CPA utilizou-se de dois pilares: AcGes de
Sensibilizacdo da Comunidade e elaboracdo dos Relatérios de Autoavaliacdo Locais e
Institucional de 2019. Assim, as Comissdes Locais e a CPA (central) cumpriram o seguinte

cronograma:

Quadro 10: Cronograma de execucao das atividades de sensibilizacdo, referente aos
processos de autoavaliagdo 2018-2019.

Acéo Atividade Responsavel Periodo
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Divulgacéo do
Relatério de
Autoavaliagdo
Institucional de
2018

Divulgacéo do
Relatério de
autoavaliacao
institucional 2018

Recredenciamento
Institucional

Seminario de
Autoavaliagdo
Institucional

Meta-avaliacédo do
processo de
avaliacéo de 2019.

Reunido Técnica
entre a CPA e
Comissoes Locais

Apresentacdo do Relatorio de Comissdes locais
Autoavaliacéo Institucional na

Semanas de Planejamento do

primeiro e segundo semestres.

Divulgacéo dos resultados da CPAe
Autoavaliacdo Institucional para Comunicacgao
a comunidade académica nos Social do IFG.
meios de comunicacao

institucionais.

Participacao no Processo de Grupo de

Avaliacdo Externa Trabalho para o

(MEC/INEP) Recredenciamento
Institucional, CPA
Central e CPAs
dos Campus

Apresentacdo do Relatorio de CPA
Autoavaliacdo Institucional para
0s Gestores do IFG.

Identificacdo das fragilidades, CPA e Comissdes
pontos fortes e desafios a serem  Locais

superados no processo de

avaliacdo em 2019.

Aproximacéo da CPA com as CPA e ComissOes
Comissdes Locais; énfase sobre  Locais

a importéncia da autoavaliacdo

institucional na regulacéo da

educacéo superior; discusséo do

Processo de Autoavaliacao

Institucional de 2019 e

contribuigdo com o

fortalecimento o processo de

autoavaliacdo nos Campus.

De fevereiro a

margo de
2019.

Agosto de
20109.

De fevereiro a
abril de 2019.

11al4de
marco de
2019.

19 de junho
de 2019.

19 de junho
de 2019.

28 de
setembro de
2019
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Reunibes para
reformulacdo do
Regulamento da
CPA/IFG

Envolvimento dos
membros da CPA
(central e locais),
de forma continua
e efetiva.

Divulgacéo do
Questionario de
autoavaliacao
institucional 2019

Reunides realizadas presenciais
e por web para discutir as

contribuicdes a reformulacéo do

Regulamento da CPA.

A atuacdo da CPA exige
integracdo entre seus membros
e acOes a serem desenvolvidas
durante todo o processo. Tal
integracdo ocorreu por meio de
reunides (presenciais e por web
conferéncia), e-mails,
telefonemas, memorandos,
entre outros.

Divulgagdo do Questionario de
Autoavaliagéo Institucional
para a comunidade académica
nos meios de comunicacédo
institucionais.

CPA e Comissfes
Locais

CPA e Comissdes Acéo

Locais em seus permanente.

respectivos

ambitos de

atuacéo.

CPAe outubro,

Comunicacéo novembro a

Social do IFG. dezembro de
2019

Quadro 11: Cronograma de atividades para Elaboracdo dos Relatdrios Locais e Institucional

- 2019.
Acao
Elaboracéo
questionario  de
autoavaliacao
2019

Reelaboracdo e

questionario de Autoavaliacdo

Atividade

revisdo do

Responséavel

Periodo

Reelaboracdo do De 05 a 23 de
questionario de

outubro de 2019.

Autoavaliacdo

Institucional. institucional.
Revisdo, pelas Comissdes Comissdes
Locais, das  perguntas LOCAIS
propostas para compor O

questionario de autoavaliacdo

institucional 2019.
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Disponibilizagio
dos questionarios

Envio dos dados
as Comissoes
Locais

Consolidacdo do
Relatério de
Autoavaliacdo
Institucional
(Geral)

Postagem no e-
MEC

Relatério de
Autoavaliacdo
dos Campus

Mobilizagdo da comunidade
académica e acompanhar o
preenchimento do
questionario, de modo a
alcangar um percentual de
amostragem satisfatorio.

Encaminhamento dos
resultados da pesquisa de
autoavaliacdo as Comissdes
Locais pela CPA Central.

Processo elaboracdo e escrita
do Relatério de Autoavaliacdo
Institucional, ano referéncia,
20109.

Encaminhamento do Relatorio
a Procuradoria Educacional
Institucional e Postagem no e-
Mec.

Encaminhamento do Relatorio
de Autoavaliacdo Institucional
dos Campus para a Comisséo
Central.

Comissoes
Locais

CPA

CPA

CPA

Comissoes
Locais

23 de outubro a 06
de dezembro de
2019

07 de fevereiro de
2020.

marco de 2020.

maio de 2020.

maio de 2020.
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3 AUTOAVALICAO 2019: RESULTADOS, ANALISES E
SUGESTOES DECORRENTES DA AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

Nesta secao serdo apresentados os resultados da autoavaliacdo e suas anélises
quantitativas e qualitativas. As analises dos dados, a consulta a setores e documentos
institucionais deram elementos para subsidiar propostas de melhorias para o
desenvolvimento da Instituicao.

As informacdes desta secao estdo agrupadas conforme eixos e suas respectivas

dimensdes na seguinte ordem:

1. Apresentacdo do questionamento realizado na pesquisa de
autoavaliacdo e seu fundamento no PDI, na legislacdo e em documentos orientadores
do MEC/INEP. Anélise dos dados quantitativos e indicacdo do nivel de fragilidade e
potencialidade dos itens avaliados, por segmento da comunidade académica, bem
como pelo indicador da CPA

2. Apresentacao das principais contribuicdes, pontos fortes e fragilidades
apontadas pela comunidade académica no campo aberto dos questionarios,
acompanhadas de reflexdes da CPA. Apresentacdo de quadro sintese de propostas de
melhorias aos principais pontos criticos da Instituicao.

3. Indicacdo de sugestdes da CPA que foram consideradas pela
Instituicao.

Conforme estabelecido na metodologia, tem-se como parametro para indicar o
nivel de fragilidade/potencialidade, em cada aspecto avaliado, o percentual de “BOM

e OTIMO"” assinalados pelos respondentes.

3.1 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Eixo "Desenvolvimento Institucional” é composto por duas dimensoes:
Dimenséo V1. "Misséo Institucional e PDI" e Dimenséo I11: "Responsabilidade Social".
Para cada uma dessas dimensdes a CPA buscou elaborar questdes que avaliassem, de

maneira geral, aspectos que séo a elas pertinentes.
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3.1.1 Dimensao VI: Missao Institucional e PDI

O primeiro aspecto avaliado do eixo "Missdo e PDI" foi a percepgdo do
conhecimento da comunidade académica a respeito do Plano de Desenvolvimento
Institucional (2019-2023). A indicacdo geral da comunidade, de acordo com 0s
percentuais obtidos é: "melhorar”, com indice geral de 43,3% de aprovacao. E importante
observar que cada segmento possui a sua indicagdo. Docentes e Servidores Técnicos-
Administrativos da Reitoria declaram em maior proporcéo, cerca de 54%, que tem
conhecimento "bom™ ou "6timo™ sobre o PDI, gerando a indicacdo de desenvolver e
sinalizacdo verde. Ja Estudantes e Servidores Técnicos-Administrativos dos Campus
geram uma indicacdo de "melhorar”, uma vez que a afirmacdo positiva sobre o
questionamento, "O seu conhecimento sobre o PDI é", é de cerca de 36% para 0s técnicos
dos Campus e 34% entre os estudantes. Se por um lado, 34% dos estudantes afirmar que
tem um conhecimento "bom" ou "étimo™ sobre o PDI ndo é um dado preocupante, por
outro, a proporcao de estudantes que assinalaram "ndo sei" ou "péssimo" é de 27,8%.

Deste modo, a Instituicdo deve promover agdes para que todos 0s segmentos se
aproximem mais do PDI. Entretanto, 0s segmentos técnico-administrativo dos Campus e
estudantes manifestam uma maior fragilidade no conhecimento do PDI (2019-2020)
devendo receber maior atencao na elaboracgdo de estratégias de divulgacdo do documento
ao longo de sua vigéncia.

O PDI 2019-2023 faz um retrospecto da "funcdo social" da Instituicdo a partir da
criacdo da escola de aprendizes e artifices " até a promulgacdo da Lei 11.892/2008 que
criou os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, dentre eles o IFG. A
funcgéo social do IFG é definida no item 1.2 do PDI apresenta como um desdobramento e
ampliacdo da funcdo os Institutos Federais definida na referida lei. A seguir apresentamos
ao leitor um trecho da funcdo social do IFG estabelecida no PDI 2019-2023:

A funcéo social do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias
é a de constituir-se e a de enraizar-se
enquanto instituicdo publica, universal,
gratuita, inclusiva, democratica, laica e
qualitativamente referenciada,
estruturada na indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo e na
formacdo integrada, bem como nos
principios da territorialidade e da
verticalizacdo como forma de responder
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as demandas dos arranjos produtivos e
socioculturais locais e regionais. (p. 13).
Nesse sentido, a pesquisa de autoavaliacdo institucional 2019 buscou avaliar a
percepcdo da comunidade a respeito do seu conhecimento da missdo institucional.
Observou-se que cerca de 80% dos docentes e técnicos-administrativos lotados em
Campus responderam de forma positiva (bom ou 6timo) a pergunta sobre seu
conhecimento a respeito da missdo (funcdo social) do IFG. Cerca de 75% dos servidores
técnicos-administrativos lotados na reitoria classificaram como "bom™ ou "6timo™ seu
conhecimento sobre a miss&o institucional. Entre os estudantes a propor¢éo de avaliagéo
positiva e de cerca de 60%, gerando a indicacdo de "Desenvolver" a¢cdes que promovam
maior conhecimento deste segmento a respeito do PDI. No computo geral, a indicacdo da
CPA, baseada na indicacdo de 68,6% da comunidade é de que se "desenvolva" o
conhecimento dos técnicos-administrativos, discentes e docentes a respeito da missdo do
IFG.
Ao analisarmos a relacdo entre as respostas das perguntas sobre o conhecimento do
PDI e o conhecimento da Missao (fungéo social) do IFG, observamos gue o conhecimento
do PDI possui menor propor¢édo de avaliagfes positivas (43,3%) que o conhecimento
sobre a funcdo social da instituicdo (68,6%) nos demonstrando que, provavelmente, a
funcdo social da instituicdo é conhecida atraves de outras fontes, tais como a Lei de

criacdo dos Institutos Federais, Lei 11.892/2008 e demais documentos institucionais.
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3.1.1.1 Conhecimento da comunidade sobre o PDI
Grafico 3: O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019- 2023) é:(Pergunta obrigatéria para todos os segmentos)
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Tabela 4: O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019- 2023) é: (Pergunta obrigatdria para todos os

segmentos)

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 83 10.6%

Docente Bom 338 43.2%

Docente Regular 237 30.3%

Docente Ruim 70 8.9%

Docente Péssimo 23 2.9%

Docente Né&o sei 32 4.1%
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Estudante Otimo 175 11%
Estudante Bom 369 23.1%
Estudante Regular 409 25.6%
Estudante Ruim 200 12.5%
Estudante Péssimo 132 8.3%
Estudante N&o sei 312 19.5%

Técnico Administrativo Campus Otimo 16 5.6%
TécnicoAdministrativo Campus Bom 89 30.9%
Técnico Administrativo Campus Regular 120 41.7%
Técnico Administrativo Campus Ruim 40 13.9%
Técnico Administrativo Campus Péssimo 12 4.2%
Técnico Administrativo Campus Né&o sei 11 3.8%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 8 19%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 15 35.7%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 13 31%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 2 4.8%
Técnico AdministrativoReitoria Péssimo 1 2.4%
Técnico AdministrativoReitoria N&o sei 3 7.1%

Total de respondentes: 2714 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.1.1.2 Conhecimento da comunidade sobre a missao (fungéo social) do IFG

Gréfico 4: O seu conhecimento sobre a misséo (fungéo social) do IFG é: (Pergunta obrigatdria para todos os segmentos)
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Tabela 5: O seu conhecimento sobre a missao (funcéo social) do IFG é: (Pergunta obrigatéria para todos os segmentos).
SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM

Docente Otimo 292 37.2%
Docente Bom 386 49.1%
Docente Regular 70 8.9%
Docente Ruim 19 2.4%
Docente Péssimo 8 1%
Docente N&o sei 11 1.4%

50



Estudante Otimo 334 20.9%
Estudante Bom 599 37.4%
Estudante Regular 412 25.8%
Estudante Ruim 91 5.7%
Estudante Péssimo 48 3%

Estudante N&o sei 115 7.2%

Técnico Administrativo Campus Otimo 62 21.5%
Técnico Administrativo Campus Bom 158 54.9%
Técnico Administrativo Campus Regular 53 18.4%
Técnico Administrativo Campus Ruim 10 3.5%
Técnico Administrativo Campus Péssimo 5 1.7%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 13 31%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 18 42.9%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 9 21.4%
Técnico AdministrativoReitoria Né&o sei 2 4.8%

Total de respondentes: 2715 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.1.2 Dimenséo Il - Responsabilidade Social:

A responsabilidade social € uma das dimensdes elencadas na Lei do SINAES (Lei
10.861/2004) como obrigatéria para compor a avaliagdo das instituicdes de ensino
superior. O documento considera responsabilidade social como: "especialmente no que
se refere a sua contribui¢do em relacéo a inclusao social, ao desenvolvimento econdmico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producédo artistica e do
patrimonio cultural;" (Art. 39, inciso 1)

No PDI do IFG os aspectos da responsabilidade social acima mencionados e outros
perpassam grande parte dos objetivos e metas postuladas no documento. A seguir
apresentamos alguns dos aspectos que se compreende como "responsabilidade social”
pela Lei do SINAES, estdo presentes no PDI e foram abordados na pesquisa de

autoavaliacdo institucional 2019:

3.1.2.1 Responsabilidade ambiental:
O PDI aborda a responsabilidade ambiental na forma de promocdo da

sustentabilidade ambiental nos diferentes campos de atuacéo da Instituicdo. Na definicdo
da atuacdo académica no campo da pesquisa e pos-graduacdo o PDI traz que ela sera
orientada por parametros de "promogdo do desenvolvimento socioeconémico
socialmente sustentavel” (p.31). Ao estabelecer como meta a criacdo do Centro de
Inovacdo Tecnoldgica (CITe/lIFG), o documento coloca como objetivo do CITe a
efetivacdo de acdes que promovam " a inovacdo e protecao da propriedade intelectual no
IFG sob o tripé ensino, pesquisa e extensdo, com vistas ao desenvolvimento social,
econdmico e ambiental do Pais" (p.35). Além disso, estabelece como objetivo a
valorizagéo e incentivo da realizacdo de pesquisas "notadamente as voltadas para a
preservacdo do meio ambiente"” (p.35) entre outros.

Na atuacdo académica no campo da Extenséo e nas politicas de Extensédo o contexto
socioambiental é reiteradamente lembrado para proposic¢do das acdes de sua competéncia,
segundo defini¢cdo do documento: " extensdo, portanto, compde a formacéo integral dos
educandos, em sintonia com as realidades regionais e as politicas puablicas de
desenvolvimento social, econdmico, artistico, cultural e ambiental.” (p.136). O
desenvolvimento ambiental, dentre outros, de maneira sustentavel esta colocado como
objetivo da extensdo no IFG (p. 137); bem como, as diretrizes das acOes de extenséo
orientam para o desenvolvimento de a¢Ges que contribuam para o desenvolvimento

ambiental na formacdo de cidaddos/as (p. 138). Nas acOes de extensdo para serem

52



realizadas o longo da vigéncia do PDI uma das metas é a garantia de uma linha tematica
denominada "meio ambiente™ nos editais de extensdo. Na definicdo das atividades de
extensdo a serem desenvolvidas prioritariamente temos de forma explicita a preocupacgéo
com o desenvolvimento programas com a¢6es de médio e longo prazo que contemple as
questdes ambientais no item 6.3 alinea b (p.139).

Na atuagcdo académica no campo do Ensino, a questdo ambiental aparece nas
Diretrizes Curriculares para a Educacdo Tecnica de Nivel Médio como obrigatoriedade
no curriculo dos cursos, conforme Resolucdo CNE/2012 e LDB (Lei 9394/96). O
documento menciona também que a formacdo de um cidaddo ambientalmente
responsavel também é requisito legal do perfil do egresso nos cursos de graduacao.

Nas acdes relacionadas ao campo do Ensino durante a vigéncia do PDI temos a
perspectiva de inclusdo no calendario institucional da Semana Nacional do Meio

Ambiente. Nas metas da Instituicdo como um todo, a meta 25 estabelece:

25. criagdo de um Comité de Sustentabilidade
em todos os Campus do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goiés que
vise & propositura de a¢Ges voltadas para os trés
pilares da sustentabilidade (social, ambiental e
econdmico) e que proponha agBes de
reaproveitamento de agua e residuos, além de
acles que busquem o uso racional de energia,
durante a vigéncia do PDI 2019/2023;

Diante do exposto, por estar de forma explicita e transversal nas diretrizes, metas
e objetivo estabelecidos PDI, a CPA elaborou uma pergunta genérica, para ndo tornar o
questionario extenso e cansativo, sobre as a¢fes do IFG no que se diz respeito a
responsabilidade ambiental da Instituicdo: "O desenvolvimento de ag¢bes de ensino,
pesquisa, extensdo e administracdo, no IFG, voltadas para a preservacdo do meio
ambiente €:" As respostas indicam que a percep¢do do desenvolvimento de acdes de
responsabilidade ambiental no IFG € positiva por 56,6% dos respondentes, gerando a
indicacdo de "desenvolver" o item avaliado. Destaca-se que a percep¢do do segmento
docente e dos técnicos lotados nos Campus gera a indicacdo de "melhorar”, com

avaliacdes positivas girando em torno de 48%.
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3.1.2.2 Respeito as diferencas:
Outro aspecto avaliado que buscou compreender a percep¢do da comunidade a

respeito da responsabilidade social da Instituicdo foi o respeito pelas diferencas: de
género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica no IFG. Conforme o PDI
vigente o IFG as questfes identitarias serdo abordadas enquanto objetivo da Instituicao:

efetivar um espaco educacional democrético
gue assegure a participacdo de todas as
pessoas, garantindo a representatividade e a
permanéncia das minorias identitarias, socio
raciais, culturais, étnicas, de género e
sexualidades; (PDI 2019-2023, p. 15).

Ao longo do PDI as quest@es identitarias sao tratadas de forma conjunta como por
exemplo na meta 14, que estabelece a criacdo de programas institucionais para auxilio e
atendimento de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, de diferentes contextos
sociais e culturais e para promocao de plena igualdade de género.

Das prioridades institucionais as acdes referentes ao respeito as diferencas sao
abordadas no campo do ensino com o compromisso de consolidar da Comissdo de
Promocdo de Politicas para Igualdade Racial (CPPIR) e do Nucleo de Atendimento a
Pessoas com Necessidades Especificas e criar "comissdes permanentes que garantam a
promocdo da plena igualdade nas relacdes de género e da protecdo da livre manifestacao
de orientacdo sexual" (p. 26). O PDI também estabelece a obrigatoriedade de, em cada
Campos, se realizar a0 menos um evento sobre" temas voltados a inclusdo social, a
igualdade étnico-racial, de género e a sustentabilidade " (p. 46). A promocdo de a¢des de
capacitacdo com o foco nas questdes sobre diversidade para Ouvidoria da Instituicdo para
que se possa criar indicadores institucionais é previsto nas a¢oes prioritarias de Gestdo de
Pessoas. Ainda sobre a gestdo de pessoas e o respeito as diferencas, o PDI busca garantir
que a CPPIR acompanhe e auxilie em processos de selecdo de servidores (p.57). As
orientacbes para politica de comunicacdo também apresentam um olhar para a
diversidade e inclusdo (p.98). Assim como no PPPI (Projeto Politico Pedagogico
Institucional traz em seus principios o respeito as diversidades e tem em seus parametros:
" promogdo de politicas institucionais orientadas pela busca de uma sociedade néo
discriminatoria, igualitaria e justa, de modo a valorizar a diversidade étnico-racial, social
e cultural, e a promover a igualdade de condicdes as pessoas portadoras de necessidades
educacionais especificas, a igualdade de género e a livre orientacdo sexual™ (p. 110).

Os resultados da autoavaliacdo institucional 2019 demonstram que o respeito as
diferengas expresso no PDI de forma recorrente como metas, objetivos, diretrizes e
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parametros é percebido pela comunidade: 75,8% dos respondentes avaliaram o respeito
as diferencas no IFG como "Bom" ou "Otimo".

3.1.2.3 Incluséo de pessoas com necessidades educacionais especificas:

Observa-se que a incluséo, em seus mais diversos aspectos, apresenta-se como
preocupacdo institucional abordada no PDI. O IFG define como uma de suas metas a
criacdo de programas de criacdo de condi¢cbes adequadas aos portadores de necessidades
educacionais especificas. Em relacdo as acGes voltadas para a incluséo das pessoas com
necessidades especificas o PDI nos traz como meta institucional a implementacdo do
NAPNE em cada campus (p.18). Como acdo prioritaria prevé a e sua consolidacdo e o
estabelecimento de uma agenda de capacitacdo para a comunidade (p. 26). A reserva de
cédigo de vagas para contratacdo de professor para o Atendimento Educacional
Especializado é acdo prioritaria relacionada a Gestdo de Pessoas e a criacdo de uma
politica de acompanhamento da vida académica dos discentes em suas diversidades
contemplam a preocupacdo que o PDI traz em relacdo a inclusdo de pessoas com
necessidades educacionais especificas.

A politica de inclusdo de pessoas com necessidades especificas, conforme as
respostas da comunidade, tem 56,3% de avalia¢cBes positivas ("bom" ou "6timo")
devendo, portanto, ser desenvolvida. Os servidores técnicos-administrativos dos Campus
e os docentes sdo 0s que percebem maior fragilidade nas politicas de inclusdo para as
pessoas com necessidades educacionais especificas, conforme pode ser visualizado no

gréfico 5.

3.1.2.4 O incentivo a promocao de acOes de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico

O incentivo a promog&o de a¢des de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a
transferéncia é de tecnologia e conhecimento da comunidade um dos objetivos da
pesquisa no IFG. Observa-se que tal aspecto € contemplado com maior énfase no &mbito
das acOes da Pesquisa e Pds-Graduacdo e possui 0s seguintes programas de iniciagdo
cientifica e tecnologica:

I. Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC), destinado ao
estudante dos cursos superiores da Instituicdo, que deve ser ampliada a partir de 2019.
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Il. Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica nas Ac¢des Afirmativas
(PIBIC-Af), destinado ao estudante dos cursos superiores do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias que tenham ingressado na Instituicdo pelo
sistema de cotas sociais.

I11. Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovacdo (PIBITI), destinado ao estudante dos cursos superiores da Instituicao.

IV. Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica no Ensino Médio (PIBIC-
EM), destinado ao estudante dos cursos de nivel médio do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Goiés.

V. Programa Institucional Voluntario de Iniciacdo Cientifica (PIVIC), destinado a
estudante dos cursos superiores e de nivel médio, interessados em desenvolver atividades
de pesquisa sem o recebimento de bolsa.

Observa-se que alguns dos programas que buscam promover a iniciagéo cientifica
e desenvolvimento tecnoldgico articulam-se com outras questdes relativas a inclusao
social como acdes afirmativas e cotas sociais fortalecendo a responsabilidade social em
varias de suas dimensdes.

Na pesquisa de autoavaliacao institucional 2019, observou-se que o questionamento
sobre o incentivo de agdes de desenvolvimento cientifico e tecnolégico tem 62,2% de
aprovacao dos respondentes, gerando a indicacao de "desenvolver".

Diante de tais resultados e tendo em vista a criacdo de um Centro de Inovacéao
Tecnoldgica - CITe- e demais compromissos institucionais ligados a iniciacdo cientifica,
a pesquisa, a protecdo da propriedade intelectual elencados no PDI a CPA avalia que o

item ndo precisa de sugestdes para além do estabelecido no PDI.
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3.1.2.5 Responsabilidade ambiental

Gréfico 5: O desenvolvimento de a¢des de ensino, pesquisa, extensdo e administracéo, no IFG, voltadas para a preservagéo do meio ambiente é: (Pergunta para todos 0s
segmentos)
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Tabela 6: O desenvolvimento de ac¢Ges de ensino, pesquisa, extensdo e administracdo, no IFG, voltadas para a preservacdo do meio ambiente é:
Pergunta para todos 0s segmentos).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 80 10.2%
Docente Bom 301 38.3%
Docente Regular 244 31.1%
Docente Ruim 72 9.2%
Docente Péssimo 17 2.2%
Docente N&o sei 72 9.2%

Melhorar: 48,5%

Estudante Otimo 375 23.5%
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Estudante Bom 620 38.8%
Estudante Regular 349 21.8%
Estudante Ruim 81 5.1%
Estudante Péssimo 51 3.2%
Estudante Né&o sei 123 7.7%

Técnico AdministrativoCampus Otimo 22 7.7%
Técnico AdministrativoCampus Bom 113 39.4%
Técnico AdministrativoCampus Regular 98 34.1%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 19 6.6%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 19 6.6%
Técnico AdministrativoCampus Né&o sei 16 5.6%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 8 19%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 16 38.1%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 10 23.8%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 3 7.1%
Técnico AdministrativoReitoria N&o sei 5 11.9%

Total de respondentes: 2714 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.1.2.6 Respeito pelas diferencgas

Gréfico 6: O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica no IFG é: (Pergunta para todos os segmentos)
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Tabela 7: O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica no IFG é: (Pergunta para todos 0s
segmentos).

Docente Otimo 169 21.5%
Docente Bom 390 49.7%
Docente Regular 147 18.7%
Docente Ruim 32 4.1%
Docente Péssimo 23 2.9%
Docente N&o sei 24 3.1%
Estudante Bom 661 41.3%
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Estudante Regular 180 11.3%
Estudante Ruim 50 3.1%
Estudante Péssimo 65 4.1%
Estudante N&o sei 39 2.4%

Técnico AdministrativoCampus Otimo 52 18.1%
Técnico AdministrativoCampus Bom 147 51%
Técnico AdministrativoCampus Regular 54 18.8%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 15 5.2%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 15 5.2%
Técnico AdministrativoCampus N&o sei 5 1.7%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 10 23.8%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 24 57.1%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 6 14.3%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 1 2.4%
Técnico AdministrativoReitoria Né&o sei 1 2.4%

Total de respondentes: 2714 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.1.2.7 A politica de inclusé@o de pessoas com necessidades educacionais especificas no IFG é:
Gréfico 7: A politica de inclusdo de pessoas com necessidades educacionais especificas no IFG é:(Pergunta para todos os segmentos).
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Tabela 8: A politica de inclusédo de pessoas com necessidades educacionais especificas no IFG é:(Pergunta para todos 0s segmentos).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 52 6.6%
Docente Bom 318 40.5%
Docente Regular 240 30.6%
Docente Ruim 85 10.8%
Docente Péssimo 33 4.2%
Docente Né&o sei 57 7.3%
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Estudante Otimo 388 24.3%
Estudante Bom 631 39.5%
Estudante Regular 298 18.7%
Estudante Ruim 61 3.8%
Estudante Péssimo 55 3.4%
Estudante Né&o sei 164 10.3%

Técnico AdministrativoCampus Otimo 26 9%
Técnico AdministrativoCampus Bom 86 29.9%
Técnico AdministrativoCampus Regular 95 33%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 48 16.7%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 23 8%
Técnico AdministrativoCampus N&o sei 10 3.5%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 6 14.3%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 18 42.9%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 9 21.4%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 11.9%

Técnico AdministrativoReitoria

Nao sei

9,5%

|

Total de respondentes: 2714 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.1.2.8 Incentivo ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
Gréfico 8: O incentivo & promogéo de a¢des de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico no IFG é: (Pergunta para todos os segmentos).
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Tabela 9: O incentivo a promocéao de acdes de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico no IFG é: (Pergunta para todos 0s segmentos).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 89 11.3%
Docente Bom 344 43.8%
Docente Regular 229 29.1%
Docente Ruim 75 9.6%
Docente Péssimo 34 4.3%
Docente Nao sei 15 1.9%
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Estudante Bom 626 39.1%
Estudante Regular 319 19,9%
Estudante Ruim 104 6.5%
Estudante Péssimo 55 3.4%
Estudante Néo sei 27 1.7%

Técnico AdministrativoCampus Otimo 27 9.4%
Técnico AdministrativoCampus Bom 123 42.7%
Técnico AdministrativoCampus Regular 84 29.2%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 25 8.7%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 12 4.2%
Técnico AdministrativoCampus N&o sei 17 5.9%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 7 16.7%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 20 47.6%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 6 14.3%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 5 11.9%
Técnico AdministrativoReitoria Péssimo 1 2.4%
Técnico AdministrativoReitoria Nao sei 3 7.1%

Total de respondentes: 2715 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.1.3 Sugestdes e criticas da comunidade para os aspectos avaliados no
Eixo Desenvolvimento Institucional

Nesta parte do relatorio destacaremos as sugestdes e criticas da comunidade
académica sobre o Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que trata do plano de
desenvolvimento e da responsabilidade social (misséo) do IFG. E tem como finalidade
abordar a visdo da comunidade sobre a coeréncia entre a missao institucional e as a¢oes
vinculadas aos objetivos e metas estabelecidos no PDI. A pergunta “O seu conhecimento
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019- 2023) é:” Pergunta
obrigatoria para todos os segmentos, o indicador geral que aponta 0 questionario é
melhorar (43,3%), sendo que, a sugestao da comunidade € estabelecer a¢des institucionais
para ampliar o acesso ao PDI, ha necessidade de persisténcia na promoc¢do para 0
conhecimento e acompanhamento do PDI em todos os segmentos do IFG. Em relacéo a
missao institucional (responsabilidade social) do IFG preconizada no PDI, que as ac0es
institucionais devem estar relacionadas a inclusao social, as a¢Oes afirmativas, de defesa
e promocao dos seres humanos, da igualdade étnico-racial, da diversidade sexual e acdes
culturais, buscando sempre a ética e o respeito as diferencas, a dignidade, e a liberdade
intelectual. Na pergunta “O seu conhecimento sobre a missdo (funcao social) do IFG ¢
Pergunta obrigatéria para todos os segmentos, o indicador geral direciona para o
“desenvolver” (68,6%). No entanto, foi uma das perguntas em que teve muitos
comentarios por parte da comunidade na questdo aberta, tanto comentarios positivos
quanto negativos. Os negativos, que indicam nossas fragilidades devem ser observados e
analisados por nossos gestores a fim de sana-los, garantindo a coeréncia entre a missao
institucional e as a¢Oes vinculadas aos objetivos e as metas estabelecidos no PDI. Abaixo

alguns comentarios feitos pela comunidade.

“Ha um empenho significativo para inclusdo de
grupos de géneros diversos, e eu percebi um aumento
significativo e discriminatorio, mais acentuada a
pessoas que discorda de algum pensamento ou tenha
um posicionamento mais conservador. Sugestdo e
trabalhar mais o direito a liberdade de expressao,
para quem tem direito também tem deveres.
“Discente”

“Muito triste... Vou ter que desistir... Existe bullying,

racismo e preconceito onde deveria haver respeito.
“Discente
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“No que diz respeito a inclusdo, o IFG ainda tem
muito a melhorar, a questdo da assisténcia/apoio
adequado aos alunos com deficiéncia ainda é um
grande entrave, apesar de termos o NAPNE, a sua
atuacdo ainda néo atende tais demandas, pois o
mesmo depende de uma legislacao deficitaria e muita
burocracia no que diz respeito a contratagdo de um
professor de apoio, tdo necessario aos alunos com
determinadas deficiéncias. A inclusdo precisa
ocorrer de fato, ndo apenas no papel.” Técnico
administrativo ”

“Quanto a politica de inclusdo de pessoas com
necessidades educacionais especificas, percebo que
0 IFG avangou muito na inclusdo dos surdos, com
diversas agdes voltadas ao ensino de Libras e a
contratacdo de tradutores e intérpretes de Libras,
mas h& poucas ou nenhuma ag¢éo voltada & incluséo
de pessoas com deficiéncia intelectual, autismo ou
situacOes similares, bem como alunos cegos e outras
deficiéncias.” Docente”

3.1.4 Sugestdes da CPA para o EIXO: Desenvolvimento Institucional

No Eixo Desenvolvimento Institucional a pesquisa de autoavaliacdo 2019 constatou
que a fragilidade estd no conhecimento da comunidade sobre o PDI. Cerca de 40% do
total de respondentes avaliaram como "bom" ou "étimo" o item avaliado. Ressalta-se que,
se por um lado a construcdo do PDI 2019-2023 teve uma metodologia de ampla
participacdo da comunidade, por outro, 2019 foi o primeiro ano de vigéncia do PDI e que
é possivel que a comunidade nédo esteja familiarizada com o documento ou nao se sinta
segura para avaliar seu conhecimento como "bom" ou "6timo". De toda forma, diante dos
resultados e da indicagdo de melhoria, a CPA faz as seguintes sugestdes par melhorar o

conhecimento da comunidade do IFG sobre o PDI:

» Criar uma plataforma interativa de acompanhamento do PDI, conforme
as acOes e metas do documento forem realizadas a plataforma indica a
proporcao de cumprimento do PDI.

» Criar um ciclo de capacitacdo: "Conheca o PDI do IFG" voltado para
toda a comunidade, especialmente para os servidores. Observa-se que
esta sugestdo reforga o proposto no rol de a¢oes a serem implementadas
nas politicas de gestao de pessoas, conforme o PDI (2019-2023), que tem
por objetivo garantir a capacitacdo de 40% dos servidores em cursos de
aperfeicoamento e/ou especializacdo em areas que contemplem:

" a. objetivos, finalidades e propostas pedagdgicas e administrativas do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias;" (p. 57).
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Entretanto, a CPA sugere que a énfase ao PDI seja dada no titulo do ciclo
de capacitacdo, no convite aos servidores e na metodologia de
desenvolvimento das acgOes. Tal énfase é importante para promover
aproximacdo e familiaridade da comunidade com o documento, bem
como, para fins de avaliacdo interna, avaliagdes externas € importante
que a comunidade identifique que os objetivos, metas, diretrizes e
pardmetros que orientam a gestdo do IFG no periodo de 2019 a 2023
estdo postulados no PDI.

3.1.5 Acompanhamento da apropriacao das sugestdes da CPA para o
Eixo e Desenvolvimento Institucional

O relatorio de 2017 apresentou um quadro de sugestdes para auxiliar na resolucéo
dos pontos criticos observados para os eixos tratados neste relatério. Com relagdo ao Eixo
2, que trata da misséo, PDI e responsabilidade social foi constatado uma ampla divulgagéo
e fortalecimento do processo de elaboragdo do PDI (maiores informacdes

acesse:http://www.ifg.edu.br/component/content/article/66-ifg/pro-

reitorias/desenvolvimento-institucional/5431-congresso-
institucional?highlight=WyJwZGkiXQ).

Apesar de ndo haver institucionalizacdo, via calendario académico, as semanas
iniciais do semestre letivo sdo realizadas em todos os Campus com apresentacdo do IFG
e recepcdo aos alunos. Ainda, a Instituicdo, nos seus Campus, comissdes e conselhos
passaram a fazer o Plano de agGes com base nos levantamentos pedidos pelas avaliaces
internas (CPA) ou externas (visitas in loco), estimulando o planejamento estratégico
setorial, com metas a serem atingidas.

No que tange a Responsabilidade Social e respondendo as sugestdes sobre coleta
seletiva dos residuos e o desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e extensao que
tenham propostas de implantagdo de acOes para economia de energia e recursos, Como
uso racional de papel, ou reducdo do uso de copos descartaveis, bem como abordem
proposicOes vidveis para a destinacdo ao lixo separado, verificou-se acbes de
conscientizacao e efetivacdo de projetos de pesquisa e extensdo. Pode-se citar 0s projetos
de pesquisa: -Energias Renovéveis, -Eficiéncia Energética e Minigera¢do no IFG, -
Estudos da Melhoria da Eficiéncia Energética de Sistema de Geracdo Fotovoltaico por
meio do Arrefecimento de Painéis Solares com Agua de Reuso, - Estudos Sobre Agdes
de Eficiéncia Energética: estudo de caso na Prefeitura de Varjdao/GO, - Projeto de
Eficiéncia Energética do Campus Goiania do IFG, -Estudos dos aspectos ambientais no
aterro sanitario do municipio de Goiania, - Pesquisas com Wetlands Construidos para
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tratamento de esgoto com uso de plantas,-Qualidade da dgua do Coérrego Tamandua em
Aparecida de Goiania,-Anédlise de Risco do Aproveitamento Energetico de Biogas
Proveniente da Biodigestdo da Vinhaca para a Geracdo de Energia Elétrica,-Proposta de
Implantagdo de um Sistema Predial de Aproveitamento de Agua Pluvial, -Polui¢io
Sonora, dentre outros. Também, os projetos de extensdo: -Sanear Cidades,-
Desenvolvimento de filtro sustentavel de baixo curso para tratamento de agua para
consumo humano na comunidade do Setor Vila Romana, Aparecida de Goiania,-Escola
Residuo Zero — Horta no IFG — Campus Goiania. Ainda pode-se citar acdes sustentaveis
que acontecem em alguns dos Campus: Projeto Tampatas (Campus Goiénia Oeste), -
Reservatorios para reutilizacdo da &gua oriunda da utilizacdo dos aparelhos de ar-
condicionado (Campus Inhumas), dentre outros. Para mais informagfes acesse:

http://ifg.edu.br/component/content/article/167-ifg/campus/inhumas/noticias-campus-

inhumas/13643-ifg-desenvolve-projetos-de-eficiencia-energetica-na-busca-por-

economia-de-energia-e-combate-ao-
desperdicio?highlight=WyJyZWNpY 2xhZ2VtliwiY 2FtcHVzII10.

Ainda, iniciado em 2018, o Projeto IFG Digital com o intuito de implantar uma

infraestrutura de processos e documentos eletrénicos no Instituto Federal de Goias e com
isso sair da cultura do papel e caminhar para uma cultura Digital ja se encontra com as
fase 1 e 2 concluidas e em andamento com a criagdo dos documentos e modelos para o
modulo SUAP, além dos tipos de processo e levantamentos das informacgdes para
requerimentos. Maiores informagdes acesse:
http://ifg.edu.br/component/content/article/224-ifg/pro-reitorias/desenvolvimento-
institucional/dti/10071-
ifgdigital?highlight=WyJ1c28iL CIJwY XBIbCIsInJIZHVcdTAWZTdcdTAWZTNvIiwic
GFwZWwgcmVkdVx1MDBIN1x1MDBIM28iXQ.

3.2 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

O Eixo Politicas de Gestéo é subdividido em duas dimensd@es: Politicas de Pessoal
e Organizacdo e Gestdo da Instituicdo. Conforme a Lei do SINAES a dimenséo de
Politicas de Pessoal engloba: " as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de
trabalho™ (Art. 3°, V). Sobre a Organizacdo e Gestdo da Instituicdo estd colocado:

"especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia
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e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitéria nos processos decisorios"” (Art. 3°, V1).

Diante disso e da necessidade de concisao na elaboracao do questionario, pesquisa
de autoavaliacéo buscou avaliar a Politica de Pessoal a partir da avaliacdo das Comissdes
de Supervisdo de Carreira, da percepcao das Politicas de Capacitacdo encampadas pela
Instituicdo e da possibilidade de participagdo dos diversos segmentos nos Colegiados

consultivo do IFG.

3.2.1 Dimensao V- Politicas de Pessoal:

O PDV/IFG traz 13 acgdes a serem implementadas durante sua vigéncia no que se
concerne a politica de gestdo de pessoas (p. 56 e 57). A politica de gestdo de pessoas do
IFG, apresentou 51,7% de avalia¢des "bom" ou "6timo", gerando um indicador geral de
"desenvolver". Observa-se que os servidores técnico-administrativos lotados nos Campus
sdo0 0s que menos avaliaram positivamente a politica de gestdo de pessoas desenvolvida
no IFG: 36,5%. Docentes e técnicos-administrativos lotados na reitoria apresentam,
respectivamente, 56,4% e 66,7% de aprovacao. Estes resultados nos demonstram que a
percepcao sobre a politica de gestdo de pessoas precisa melhorar nos Campus, sobretudo,
para o0 segmento técnico-administrativo.

Sobre a politica de capacitacdo dos servidores, o PDI prevé a garantia de acGes
permanentes para a qualificacdo e formacdo de servidores, estabelecendo a meta de 40%
dos servidores qualificados ou especializados em diferentes areas da educacdo (p.57). A
pesquisa de autoavaliacdo institucional 2019 demonstrou que os servidores técnico-
administrativos lotados nos Campus nao tém uma percepcao tdo positiva da politica de
capacitacdo quanto os servidores técnicos-administrativos da reitoria.

No que se refere as carreiras, a CPA buscou avaliar a percepg¢éo das categorias em
relacdo a atuacao das comissGes permanentes voltadas para suas respectivas carreiras. A
Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD), recebeu avaliagdo positiva de 62%
dos docentes. E a CIS (Comisséo Interna de Supervisdo da Carreira) recebeu avaliagdo
positiva de 36,4% dos técnicos-administrativos, com menor propor¢do de avaliagdes

positivas nos Campus: 34,4%.
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3.2.1.1 Politica de gestéo de pessoas a Instituicao
Graéfico 9: A politica de gestéo de pessoas no IFG é: (Segmento docente e Técnico-Administrativo)
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Tabela 10: A politica de gestao de pessoas no IFG é: (Segmento Docente e Técnico-Administrativo).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 71 9.1%
Docente Bom 372 47.5%
Docente Regular 217 27.6%
Docente Ruim 70 8.9%
Docente Péssimo 33 4.2%
Docente N&o sei 22 2.8%




Técnico AdministrativoCampus Otimo 12 4.2%
Técnico AdministrativoCampus Bom 93 32.3%
Técnico AdministrativoCampus Regular 97 33.7%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 50 17.4%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 30 10.4%
Técnico AdministrativoCampus N&o sei 6 2.1%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 8 19%

Técnico AdministrativoReitoria Bom 20 47.6%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 9 21.4%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 2 4.8%
Técnico AdministrativoReitoria Péssimo 1 2.4%
Técnico AdministrativoReitoria Nao sei 2 4.8%

Total de respondentes: 1115 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.2.1.2 Atuacdo da CPPD

Gréfico 10: A atuacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é: (Segmento Docente)

400.0
300.0

200.0

Pessoas

100.0

0.0 ‘

Tabela 11: A atuacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é: (Segmento Docente).

Docente
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SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 95 12.1%
Docente Bom 392 49.9%
Docente Regular 141 18%
Docente Ruim 36 4.6%
Docente Péssimo 13 1.7%
Docente Nao sei 108 13.8%

Total de respondentes:785 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.2.1.3 Politica de Capacitacdo Técnicos-Administrativos

Gréfico 11: A politica de capacitacéo para os servidores técnico administrativos no IFG é:(Campus- Técnicos-Administrativos)
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Tabela 12: A politica de capacitacéo para os servidores técnico administrativos no IFG é:(Campus- Técnicos-Administrativos).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Técnico AdministrativoCampus Otimo 8 2.8%
Técnico AdministrativoCampus Bom 60 20.8%
Técnico AdministrativoCampus Regular 108 37.5%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 67 23.3%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 44 15.3%
Técnico AdministrativoCampus N&o sei 1 0.3%

Total de respondentes: 288 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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Grafico 12: A politica de capacitagéo dos servidores técnicos administrativos no IFG é: (Reitoria- Técnicos-Administrativos)
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Tabela 13: A politica de capacitacéo dos servidores técnicos-administrativos no IFG é: (Reitoria- Técnicos-Administrativos).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Técnico AdministrativoReitoria Otimo 2 4.8%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 20 47.6%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 11 26.2%
Técnico AdministrativoReitoria Ruim 5 11.9%
Técnico AdministrativoReitoria Péssimo 2 4.8%
Técnico AdministrativoReitoria N&o sei 2 4.8%

Total de respondentes: 42 pessoas http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.2.1.4 Atuacéo da CIS

Gréfico 13: A atuacéo da Comissao Interna de Supervisdo de Carreira (Servidores Técnicos-administrativos -Campus)
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Tabela 14: A atuacdo da Comissdo Interna de Supervisdo de Carreira (Servidores Técnicos-administrativos -Campus).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Técnico Administrativo Campus Otimo 14 4.9%

Técnico Administrativo Campus Bom 85 29.5%

Técnico Administrativo Campus Regular 73 25.3%

Técnico Administrativo Campus Ruim 27 9.4%

Técnico Administrativo Campus Péssimo 16 5.6%

Técnico Administrativo Campus N&o sei 73 25.3%

Melhorar: 34,4%

Total de respondentes: 288 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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Gréfico 14: A atuacéo da Comisséo Interna de Supervisdo de Carreira (Servidores Técnicos-administrativos-Reitoria)
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Tabela 15: A atuacdo da Comissdo Interna de Supervisdo de Carreira (Servidores Técnicos-administrativos-Reitoria).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Técnico Administrativo Reitoria Otimo 4 9.5%
Técnico Administrativo Reitoria Bom 17 40.5%
Técnico Administrativo Reitoria Regular 3 7.1%
Técnico Administrativo Reitoria Ruim 4 9.5%
Técnico Administrativo Reitoria Péssimo 4 9.5%
Técnico Administrativo Reitoria Ndo sei 10 23.8%

Total de respondentes: 42 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.2.2 Dimensao VI - Organizacgao e Gestao da Instituigdo:

Na dimensédo organizagéo e gestdo da instituicdo, a CPA buscou avaliar a garantia
da participacdo democratica nas tomadas de decisdes nos colegiados do IFG. Conforme
o PDI, a Instituicdo possui 0s seguintes colegiados e comissdes responsaveis pela
conducédo e avaliacdo dos assuntos académicos que contam com a representacdo dos
diferentes segmentos da comunidade académica: Conselho Superior - CONSUP,
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONEPEX, o Conselho de Cémpus -
CONCAMPUS, Conselho Departamental e Nucleo Docente Estruturante - NDE; As
ComissBes Permanentes: Comissdao Permanente de Avaliacdo - CPA; Comissdo
Permanente de Politicas de Promogcéo da Igualdade Etnico-Racial/CPPIR.

Dentre 0s objetivos elencados no PDI estd: "11. promover didlogos com a
comunidade externa, garantindo a gestdo democratica, a participacdo e a representacdo
da comunidade interna.” (p. 15). De forma especifica, na secdo sobre politicas de gestéo,
estabelece a busca pelo "didlogo permanente com varios segmentos da comunidade
interna e sociedade™ (p. 145), posicionando-se conforme principios de autonomia e gestao

democratica e compromete-se com a

melhoria da comunica¢do interna e externa,
agilidade, confiabilidade nas decisGes e
transparéncia nas ag¢bes administrativas,
construindo um modelo de gestdo democratica,
no qual a comunidade é participe, opinando e
compartilhando das politicas publicas,
observando sempre que a condi¢do humana seja o
objeto central das a¢des da instituicdo (IFG, PDI
2019-2023; p. 146).

Ao avaliar a garantia da participacdo democratica nos colegiados do IFG, a
comunidade indicou, em mais de 60% das respostas, que 0 aspecto € "bom" ou "6timo",
devendo ser, portanto, desenvolvido para atingir patamares de exceléncia. Os servidores
técnico-administrativos dos Campus apresentaram uma avaliagdo mais critica a respeito
do item: 50,5% indicaram a garantia da participacdo nos colegiados como "bom" ou

"o6tima". Os docentes, em 69% das respostas indicaram positivamente o item avaliado.
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3.2.2.1 Participacao nas tomadas de decisoes
Gréfico 15: A garantia da participagédo democratica nas tomadas de decisdes nos colegiados do IFG: (Pergunta para todos 0s segmentos)
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Tabela 16: A garantia da participacdo democréatica nas tomadas de decisdes nos colegiados do IFG: (Pergunta obrigatdria para
todos os segmentos).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 202 25.7%
Docente Bom 340 43.3%
Docente Regular 157 20%
Docente Ruim 33 4.2%
Docente Péssimo 32 4.1%
Docente N&o sei 21 2.7%

I
Estudante Otimo 335 21%
Estudante Bom 598 37.4%
Estudante Regular 358 22.4%
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Estudante Ruim 90 5.6%
Estudante Péssimo 101 6.3%
Estudante Nao sei 117 7.3%

Técnico AdministrativoCampus

Otimo

35

12.2%

Técnico AdministrativoCampus Bom 110 38.3%
Técnico AdministrativoCampus Regular 82 28.6%
Técnico AdministrativoCampus Ruim 24 8.4%
Técnico AdministrativoCampus Péssimo 22 7.7%
Técnico AdministrativoCampus N&o sei 14 4.9%

Técnico AdministrativoReitoria Otimo 7 16.7%
Técnico AdministrativoReitoria Bom 20 47.6%
Técnico AdministrativoReitoria Regular 11 26.2%
Técnico AdministrativoReitoria Néo sei 4 9.5%

Total de respondentes: 2713 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.2.3 Criticas e sugestdes da comunidade para o Eixo: Politicas de
Gestao

O eixo 4 trata das politicas de gestdo, que incluem as politicas de pessoal, de capacitacdo
docente e dos técnicos administrativos, da organizacao e gestdo da Instituicdo, do planejamento
e da sustentabilidade financeira do IFG. Em relacdo a politica de gestdo no IFG, a comunidade
académica considerou-se que deve ser melhorada (indicador geral de 36,4%). Entre os docentes
(56,4%), servidores técnicos administrativos da Reitoria (66,7%) indicam que este tdpico deve
ser desenvolvido. Ja para os técnicos administrativos nos Campus (36,5%) indicam de deve ser
melhorado. Em conformidade com a pesquisa a atuagdo da Comissdo Permanente de Pessoal
Docente obteve um percentual de 62%, indicando que este item deve ser desenvolvido pela a
instituicdo, da mesma forma que a politica de capacitacdo para os técnicos administrativos da
reitoria (52,4%). J& para os técnicos administrativos dos Campus, foi o item que recebeu a pior
avaliacdo (23,6%), indicando que a instituicdo deve promover a¢des para sanar esta fragilidade.

Na organizagdo e gestao institucional o item “a garantia de participacdo democratica nas
tomadas de decisoes nos colegiados do IFG €”, pergunta obrigatoria para todos os segmentos. As
porcentagens entre “0timo” e “bom”, foram: docentes (69%), estudantes (58,3%), técnicos
administrativos nos Campus (50,5%) e técnicos administrativos na Reitoria (64,3%). Com
indicador geral de 60,7%, e tendo como indicacdo que este item deve ser desenvolvido pela
instituicdo. Como criticas, a comunidade reivindica que seja efetivamente garantida a participacdo
democrética nas tomadas de decisfes no IFG.

De maneira geral, a maioria dos aspectos avaliados na dimens&o precisam ser melhorados
ou desenvolvidos tanto para a comunidade académica dos Campus, quanto entre os servidores da
Reitoria. As contribuicGes no campo aberto do questionario reafirmam os resultados das questoes
objetivas. A maioria das contribui¢fes dizem respeito a necessidade de participacdo democratica
da comunidade académica nas tomadas de decisdes e & necessidade de maior transparéncia das
acOes da gestdo, conforme trechos que seguem:

Poderia colocar uma votacdo para o coordenador
do curso em que os alunos e professores possam
votar no coordenador e sua escolha. “Discente”

Acho que o trabalho da CIS deveria ser mais
divulgado, como acontece com a CPPD e também
acho que os critérios pra capacitacdo dos
servidores técnico-administrativos ndo deveria ser
tdo rigido, considerando que com os docentes ndo
¢ assim e que ndo existe a figura do técnico-
administrativo substituto com é o caso dos
docentes. “Técnico administrativo”

politica de gestdo de pessoas ainda é voltada para
administracdo e ndo para pessoas. O foco deveria
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ser nas pessoas, em suas habilidades e bem estar.
“Técnico administrativo”

Em relagdo a gestdo de pessoas, ela simplesmente
ndo existe. O que temos, pelo menos nos cdmpus,
é gestdo de processos e documentos. Estamos
longe do cenério ideal.

“Técnico administrativo”

Gostaria de registrar minha satisfacdo pessoal em
fazer parte do IFG e elogiar as acfes que visam a
melhoria e o crescimento do IFG. No entanto,
acredito que tais acdes sdo feitas de modo isolado.
Nem sempre chegam ao conhecimento de todos
ou ndo tem o engajamento inter setores necessario
para alavancar tais melhorias. “Técnico
administrativo”

Deveria ser melhor gerida a gestdo de pessoas e
atribuic@es, pois existem servidores e setores com
muito servigo e outros setores e servidores com
poucas atribui¢des. “Técnico administrativo”

3.2.4 Sugestdes da CPA para o Eixo: Politicas de Gestéo

No eixo Politicas de Gestdo, as fragilidades apresentadas relacionam-se com as
politicas de pessoas, sobretudo as que sdo voltadas para os servidores técnicos-
administrativos. Os servidores técnicos administrativos dos Campus tém uma percepc¢ao
mais critica a respeito das politicas de gestdo e de pessoal. Nesse sentido, conforme a
indicacdo de "melhorar”, ou seja, a aprovagdo de menos de 51% da comunidade sobre o

aspecto avaliado, a CPA faz as seguintes sugestdes:

» Politicas de capacitacdo dos servidores técnicos-administrativos:

Diante do exposto, a CPA sugere:

» A criagdo e ampla divulgacao de um calendario semestral de formacéao continuada
dos servidores em todos os Campus. No més de outubro, més de comemoracgéo do
dia do servidor publico, intensificar as agfes de capacitagéo.

» Relacionar com mais énfase que acgdes ja& desenvolvidas como DINTERS,
MINTERS, Mestrado Profissional da Rede, Especializa¢des e cursos de segunda

graduacéo sdo acOes de capacitacédo e qualificacdo dos servidores.
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» Realizar levantamentos periodicos a respeito da necessidade de acbes de
capacitacao, ndo s a partir da pesquisa de opinido entre os servidores, mas a partir
do levantamento das melhores préaticas dentro do servico publico.

» Criar um banco de talentos interno para que os servidores, registrar suas
habilidades e competéncias no que diz respeito as legislagcdes, gerenciamento,
sistemas informaticos, metodologias de trabalho em grupo, comunicacionais, etc.
Tal banco de dados possibilitara uma aproximacdo entre demanda e solucgdes,
propiciando a proposicdo de acdes de capacitacdo com maior celeridade, gerando

a valorizagdo do conhecimento dos servidores.

» Atuacédo da CIS

Outra fragilidade retratada na pesquisa de autoavaliacdo 2019 foi a percepcdo dos
servidores técnico-administrativo sobre a CIS. Para melhorar tal percepcéo a CPA sugere
a ampliacéo da divulgacéo das competéncias e responsabilidades da CIS aos servidores.

3.2.5 Acompanhamento da apropriacdo das sugestdes da CPA para o
Eixo Politicas de Gestéo

Em resposta ao relatorio de 2017 observamos ao longo do ano 2018 e 2019 que as
seguintes acOes foram realizadas: cada um dos 14 Campus do IFG possui um NAPNE,
conforme Resolucdo do Conselho Superior do IFG n° 30, de 2 de outubro de 2017, que
estabelece o regulamento desse 6rgdo na instituicdo. Além do seminario anual que discute
Politicas de Igualdade Etnico-Racial e em resposta a0 Memorando memorando n°
008/2019/CPPIR/IFG, os Campus iniciaram a definicdo de comissdes provisdrias para
compor a CPPIR e, posteriormente comporem a Comissdo Permanente. Cursos sobre
Moodle (Ambientagdo e Docéncia), Libras, SIGEP, entre outros, foram/séo realizados
promovendo a formacéo continuada. Maiores informagdes

acesse:http://www.ifg.edu.br/component/content/article/161-

ifg/campus/goiania/noticias-campus-goiania/7975-ifg-capacita-servidores-para-

utilizacao-do-

siape?highlight=WyJjdXJzbylsImNhcGFjaXRhliwic2Vydmlkb3JicylsSImN1cnNvIGNh
cGFjaXRhliwiY3Vyc28gY2FwYWNpdGEgc2Vydmlkb3JlcylsimNhcGFjaXRhIHNIcn
ZpZG9yZXMiXQ, http://www.ifg.edu.br/component/content/article/161-

ifg/campus/goiania/noticias-campus-goiania/15197-curso-de-extensao-em-libras-
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capacita-servidores-e-alunos-para-comunicacao-com-comunidade-
surda?highlight=WyJjdXJzbylsiImNhcGFjaXRhliwic2Vydmlkb3JicylsimN1cnNvIGNh
cGFjaXRhliwiY3Vyc28gY 2FwYWNpdGEgc2Vydmlkb3JicylsimNhcGFjaXRhIHNIcn
ZpZGyZXMiXQ, http://www.ifg.edu.br/cursos-desenvolvimento-institucional.

Com relacdo a Transparéncia nas decisdes da Reitoria, Transparéncia e eficiéncia
na aplicacdo dos recursos financeiros e atuacdo do CODIR pode-se afirmar que os
Conselhos Superior e de Ensino, Pesquisa e Extensdo e as Comissdes Interna de
Supervisdo do Plano de Carreira dos Técnicos Administrativos em Educacao e Propria de
Avaliacdo (CPA) publicitam todas as Atas e relatérios produzidos e que ja se encontra
em uso o Plano de dados abertos, dando transparéncia na aplicagao dos recursos. Maiores

informacdes acesse: http://www.ifg.edu.br/conselhos, http://www.ifg.edu.br/comissoes e

http://www.dados.gov.br/organization/instituto-federal-de-educacao-ciencia-e-

tecnologia-de-goias-ifg.

3.3 EIXO V:INFRAESTRUTURA

Conforme a Lei 10.861/2004, a avaliacao sobre a infraestrutura fisica deve abordar
especialmente a infraestrutura de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo
e comunicacao.

O PDI aborda como agéo a ser priorizada durante sua vigéncia a acao 9, que consiste
na elaboracdo de uma politica sobre uso e a gestdo dos equipamentos/espagos académicos
(p. 66). Além disso, anuncia que as estruturas fisicas e instalacbes académicas sdo objeto
de avaliagdo e redimensionamento conforme a necessidade do Campus diagnosticada,
dentre outros dispositivos, pela autoavaliacdo institucional (p. 69).

3.3.1 Dimensao VII: Infraestrutura Fisica:

No questionario de autoavaliacdo 2019 foram avaliados 0s seguintes aspectos

relacionados a infraestrutura fisica:

3.3.1.1 Bibliotecas:
I.  Ainfraestrutura da biblioteca do IFG é:

A infraestrutura da biblioteca foi muito bem avaliada e recebeu aprovacdo de mais de

75% dos respondentes, gerando a indicacao de "manter".
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Il. O acervo da biblioteca voltado para seu curso é: (estudantes)
O acervo da biblioteca recebeu avaliacdo positiva de 68,2% dos estudantes que
responderam a pergunta, gerando a indicacao de "desenvolver".

I1l. O acervo da biblioteca voltado para sua area de atuacéo é: (docentes)
Os docentes possuem uma ViSdo um pouco menos positiva que os estudantes. Quando
perguntados sobre o acervo da biblioteca para sua area de atuacdo 48,2% responderam

"bom" ou "6timo", gerando a indicacdo de "melhorar”.

3.3.1.2 Salas de aulas:
As condicdes das salas de aula (dimensdo, iluminacdo, comodidade, recursos

didaticos, dentre outros) do IFG séo:
O segmento docente avaliou as condi¢Oes das salas de aula como algo a ser
melhorado, 49,7% das respostas foram "bom" ou "6timo". Entre os estudantes a

aprovacao € de 51%, gerando a indicacédo de "desenvolver".

3.3.1.3 Laboratorios:
A forma como os laboratérios didaticos, necessarios para sua area de atuacdo,

atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensdo (considere estrutura e insumos) é:
A avaliacdo de docentes, estudantes e técnicos em laboratdrios sobre as condigdes
e os insumos dos laboratdérios obteve 47,7% de aprovacdo, gerando a indicacdo de

"melhorar".

3.3.1.4 Acessibilidade fisica:
A acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida no IFG

€:0 aspecto foi avaliado com 59% de aprovacdo, gerando a indicacdo de "desenvolver".
E interessante notar que mais de 65% dos estudantes aprovaram a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia. Entre os docentes a aprovagdo € de 53,2%; entre 0s técnicos-
administrativos dos Campus, observa-se uma avaliagdo mais critica: 40,8% de aprovacgéo
e os servidores da reitoria, em 59,5% das avaliagdes assinalaram "bom" ou "6timo" para

as condicdes de acessibilidade da instituig&o.

3.3.1.5 Espacos de convivéncia:
Espacos de convivéncia para os estudantes no IFG séo:
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Cerca de 60% dos estudantes avaliaram positivamente as areas de convivéncia nos

Céampus, gerando a indicacdo de desenvolver.

As areas de convivéncia para os servidores no IFG séo:
Entre os servidores, docentes e técnicos, 49,6% avaliaram positivamente as areas
de convivéncia para servidores, gerando a indicacdo de promocdo de agdes que visem

melhorar tais espacos.

3.3.1.6 Espacos administrativos da reitoria:
Os espacos administrativos da reitoria sao:

Os espacos administrativos da reitoria, obteve 50% de aprovacao, indicando a

necessidade de agdes de melhorias.
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3.3.1.7 Bibliotecas- Infraestrutura

Gréfico 16: A infraestrutura da biblioteca do IFG é: (Segmento Docente, Discente e Técnico-Administrativo® do Campus)
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Tabela 17: A infraestrutura da biblioteca do IFG é: (Segmento Docente, Discente e Técnico-Administrativo-biblioteca do Campus).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 129 16.5%

Docente Bom 413 52.7%

Docente Regular 176 22.4%

Docente Ruim 45 5.7%

Docente Péssimo 12 1.5%

Docente N&o sei 11 1.4%

Estudante Otimo 540 33.8%
Estudante Bom 722 45.2%
Estudante Regular 255 16%

®Somente para técnicos-administrativos que trabalham nas bibliotecas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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Estudante Ruim 42 2.6%

Estudante Péssimo 25 1.6%
Estudante N&o sei 13 0.8%
Técnico Administrativo Campus-hibliot. Otimo 3 11.5%
Técnico Administrativo Campus- bibliot. Bom 11 42.3%
Técnico Administrativo Campus- bibliot. Regular 9 34.6%
Técnico Administrativo Campus- bibliot. Ruim 3 11.5%

Total de respondentes: 2411 respondentes. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.3.1.8 Acervo da biblioteca-estudantes
Gréfico 17: O acervo da biblioteca voltado para seu curso é: (estudantes)
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Tabela 18: O acervo da biblioteca voltado para o seu curso é:
SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Estudante Otimo 392 24.5%
Estudante Bom 699 43.7%
Estudante Regular 366 22.9%
Estudante Ruim 82 5.1%
Estudante Péssimo 35 2.2%
Estudante N&o sei 25 1.6%

Total de respondentes: 1599 pessoas.

http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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Gréfico 18: O acervo da biblioteca voltado para sua area de atuagéo €: (docentes)
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Tabela 19: O acervo da biblioteca voltado para sua &rea de atuacéo é: (docentes).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 52 6.6%
Docente Bom 326 41.5%
Docente Regular 254 32.4%
Docente Ruim 98 12.5%
Docente Péssimo 40 5.1%
Docente Ndo sei 15 1,9%

Total de respondentes: 785 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.3.1.10

Condic0es gerais das salas de aula

Gréfico 19: As condicBes das salas de aula (dimensao, iluminacédo, comodidade, recursos didaticos, dentre outros) do IFG séo:
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Tabela 20: As condi¢es das salas de aula (dimensao, iluminacdo, comodidade, recursos didaticos, dentre outros) do IFG sdo:

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 66 8.4%
Docente Bom 324 41.4%
Docente Regular 275 35.1%
Docente Ruim 78 10%
Docente Péssimo 35 4.5%
Docente N&o sei 5 0.6%

Estudante Otimo 234 14.7%
Estudante Bom 579 36.3%
Estudante Regular 498 31.2%
Estudante Ruim 171 10.7%
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Estudante

Péssimo

113

7.1%

Estudante

Total de respondentes: 2384 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio

Nao sei

0.1%

91



3.3.1.11  Condic0es gerais dos laboratorios

Graéfico 20: A forma como os laboratdrios didaticos, necessarios para sua area de atuacao, atendem as demandas de ensino, pesquisa
e extenso (considere estrutura e insumos) é:(Segmento Docente, discente e técnico-administrativo’)
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Tabela 21: A forma como os laboratorios didaticos, necessarios para sua area de atuacdo, atendem as demandas de ensino, pesquisa e
extensdo (considere estrutura e insumos) é:(Segmento Docente, discente e técnico-administrativo).

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 29 3.7%
Docente Bom 259 33%
Docente Regular 282 35.9%
Docente Ruim 123 15.7%
Docente Péssimo 66 8.4%
Docente Né&o sei 26 3.3%

Melhorar: 36,7%

7 Pergunta aplicada somente para técnicos de laboratério.
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Estudante Otimo 288 18%
Estudante Bom 561 35.1%
Estudante Regular 427 26.7%
Estudante Ruim 193 12.1%
Estudante Péssimo 100 6.3%
Estudante N&o sei 30 1.9%
- Desevolvers1%
Técnico Administrativo Campus- Téc. Laboratdrio Bom 10 33.3%
Técnico Administrativo Campus- Téc. Laboratdrio Regular 13 43.3%
Técnico Administrativo Campus- Téc. Laboratdrio Ruim 5 16.7%
Técnico Administrativo Campus-- Téc. Laboratorio Péssimo 2 6.7%

Total de respondentes: 2414 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio




3.3.1.12

Acessibilidade fisica

Graéfico 21: A acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida no IFG é:(Todos 0s segmentos)
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Tabela 22: A acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida no IFG é: (Todos segmentos).

Doa

Estudante

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 79 10.1%
Docente Bom 338 43.2%
Docente Regular 258 33%

Docente Ruim 66 8.4%
Docente Péssimo 29 3.7%
Docente N&o sei 12 1.5%

Estudante Otimo 386 24.2%
Estudante Bom 654 41%
Estudante Regular 345 21.6%
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Estudante Ruim 98 6.1%
Estudante Péssimo 63 3.9%
Estudante Nao sei 51 3.2%

Técnico Administrativo Campus Otimo 20 7%
Técnico Administrativo Campus Bom 97 33.8%
Técnico Administrativo Campus Regular 99 34.5%
Técnico Administrativo Campus Ruim 43 15%
Técnico Administrativo Campus Péssimo 24 8.4%
Técnico Administrativo Campus Né&o sei 4 1.4%

Técnico Administrativo Reitoria Otimo 6 14.3%
Técnico Administrativo Reitoria Bom 19 45.2%
Técnico Administrativo Reitoria Regular 13 31%
Técnico Administrativo Reitoria Ruim 4 9.5%

Total de respondentes: 2712 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.3.1.13  Areas de convivéncias

Gréfico 22: As areas de convivéncia para estudantes nos Campus é:
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Tabela 23: As areas de convivéncia para estudantes nos Campus é: (Estudantes).
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SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Estudante Otimo 122 25.3%
Estudante Bom 169 35.1%
Estudante Regular 121 25.1%
Estudante Ruim 37 7.7%
Estudante Péssimo 30 6.2%
Estudante N&o sei 3 0.6%

Total de respondentes: 482 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.3.1.14  Areas de convivéncias para os servidores:
Graéfico 23: As areas de convivéncia para os servidores no IFG séo:
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Tabela 24: As areas de convivéncia para os servidores no IFG sdo:

Técnico Administrativo Cadmpus

| >+ | [ [ W « | P

SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Docente Otimo 54 6.9%
Docente Bom 294 37.5%
Docente Regular 281 35.8%
Docente Ruim 106 13.5%
Docente Péssimo 42 5.4%
Docente N&o sei 8 1%
Melhorar: 44,3%
Técnico Administrativo Campus Otimo 40 15.4%
Técnico Administrativo Campus Bom 130 50%
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Técnico Administrativo Campus Regular 54 20.8%
Técnico Administrativo Campus Ruim 25 9.6%
Técnico Administrativo Campus Péssimo 10 3.8%
Técnico Administrativo Campus N&o sei 1 0.4%

Total de respondentes: 1045 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.3.1.15  Espagos administrativos da reitoria
Gréfico 24: Os espacos administrativos da reitoria sdo: (segmento técnico-administrativo da reitoria)
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Tabela 25: Os espacos administrativos da reitoria sdo: (segmento técnico-administrativo da reitoria).
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SEGMENTO RESPOSTA QUANTIDADE PORCENTAGEM
Técnico Administrativo Reitoria Otimo 3 7.1%
Técnico Administrativo Reitoria Bom 18 42.9%
Técnico Administrativo Reitoria Regular 11 26.2%
Técnico Administrativo Reitoria Ruim 5 11.9%
Técnico Administrativo Reitoria Péssimo 1 2.4%
Técnico Administrativo Reitoria Nao sei 4 9.5%

Total de respondentes: 42 pessoas. http://cpa.bcc.anapolis.ifg.edu.br/relatorio
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3.3.2 Criticas e sugestfes da comunidade para o Eixo: Infraestrutura

Estdo previstas no PDI politica e diretrizes para infraestrutura fisica no IFG. Com
base nelas e na sustentabilidade financeira da Instituicdo, sdo planejadas as acdes de
melhoria e adequacdo da atual infraestrutura e a ampliacao de outras necessarias. No eixo
de infraestrutura foram avaliados: bibliotecas, salas de aulas, laboratorios, acessibilidade,

espacos de convivéncia, espagos administrativos na reitoria.

> Biblioteca

O indicador geral para a infraestrutura da biblioteca foi de 75,5%, pergunta
respondida pelos estudantes, docentes e técnicos administrativos nos Campus. Os
aspectos da infraestrutura das bibliotecas foram bem avaliados, desde modo, a indicagéo
da CPA é de manter, sinalizando que este € um ponto forte da instituicdo, que atende

satisfatoriamente as expectativas da comunidade. Em relacéo ao acervo das bibliotecas,

(1P

68,2% das respostas dos estudantes enquadram entre “6timo” e “bom”, demonstrado que
0 aspecto precisa ser desenvolvido, ja para os docentes este indicador foi de 48,2%,

sinalizando que deve ser melhorado.

Referente a biblioteca e areas de estudo, acredito
que os alunos deveriam ser ouvidos quanto a
demanda dos livros de cada curso na biblioteca e
as salas de estudo serem ao lado do prédio da
musica ndo vejo nenhum sentido! “Discente”

O local de estudo individual tem uma boa
estrutura, porém o barulho do pessoal da muisica
ao lado atrapalha bastante... e o IFG tem estrutura
para realocar todos os alunos e deixar a biblioteca
ser um lugar de silencio e concentragéo.
“Discente”

A biblioteca do IFG campus Formosa é boa, 0
acervo é bem grande e bom, porém a
infraestrutura da biblioteca ndo € boa. Qualquer
conversa (por menor que seja) la dentro da muito
eco, os funcionarios da biblioteca conversam
muito, além da biblioteca j& abrir tarde (as aulas
comegam 7h da manh@, a biblioteca abre 8:30 -
9h, prejudicando quem precisa acessa-la logo
cedo). Ainda falando sobre a infraestrutura da
biblioteca, o laboratério de informatica presente 1&
é até bom, o problema s&o as poucas tomadas e
poucos cabos de rede para quem leva notebook. O
espaco individual é praticamente um espaco
desperdicado, pois a disposicdo dos moveis, a
falta de tomadas e cabos de rede prejudicam quem
deseja utiliza-lo. “Discentes”
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Faltam materiais para leitura e estudo na
biblioteca voltados para a pds-graduacdo em
ensino de ciéncias e matematica. “Discente”

Gostaria de sugerir que colocassem em cada
espaco de estudo individual na biblioteca mais
tomadas. Que abram os banheiros da biblioteca
para o aluno n&o ter a necessidade de sair do local.
Promover o siléncio na biblioteca inclusive
evitando a utilizacdo de instrumentos musicais
que por vezes incomodam as demais pessoas que
estdo utilizando o espaco. Discente”

Melhorar as salas de aula a partir da reforma das
lousas, dos ares-condicionados, melhorar a
biblioteca aumentando o acervo disponivel para
0S CUrsos nas areas em que a instituicéo de ensino
possui. Melhorar a mobilidade e acessibilidade
para os cadeirantes, e também rever as formas
para um possivel aumento de equipamento para 0s
laboratérios de pesquisa e extensdo para o
desenvolvimento de aulas praticas. “Discente”

A biblioteca ndo funciona em periodo integral e
ndo se catalogaram os livros existentes. A
catalogacdo se da de acordo com o gosto
ideologico de alguns servidores. “Docente”

Faltam muitos livros essenciais a minha area de
atuacdo (microbiologia e bioquimica) na
biblioteca. “Docentes”

> Salas de aulas

Em relacdo as condicdes das salas de aula (dimenséo, iluminacdo, comodidade,
recursos didaticos entre outros), mostram-se no quesito infraestrutura, com 51% a
aprovacao entre os estudantes e de 49,7% entre os docentes, com indicadores geral de
51%, indicando que o aspecto precisa ser desenvolvido, a partir de agdes pontuais,
sobretudo de manutengéo.

O questionéario de autoavaliagdo ndo abordou nas perguntas fechadas os aspectos
referentes a climatizagdo das salas de aula e demais ambientes institucionais. Entretanto,
no espaco aberto para criticas e sugestdes a climatizacdo nos ambientes de estudo foram
lembradas pelos/pelas estudantes. Este assunto € recorrente nos relatorios de

autoavaliacdo. A seguir, apresentamos algumas das contribuicdes:

As condi¢Bes das salas de aula (dimenséo,
iluminacdo, comodidade, recursos didaticos,
dentre outros) do IFG sdo altamente prejudiciais a
professores e alunos. “Docente”
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Minhas criticas em relagdo as condi¢Ges em sala
de aula sdo que as salas ndo dispdem de cortinas,
as macanetas das portas estéo estragadas a mais de
um ano, para cursos integrais, a comodidade da
carteira precisa ser revistas, ja& que os alunos
passam quase o dia toda em sala. A necessidade
de um ar condicionado também precisa ser
avaliada, ja que em dias quentes é insuportavel
ficar em salas sem ar ou ventilador. “Docente”

As salas precisam de investimento na parte
elétrica, muitos pontos de energia ndo funcionam
e também precisam de mexer na climatologia,
com manutencdo dos ventiladores e ar
condicionado. “Docente”

Em relacdo a comodidade nas salas de aula, 0s
aparelhos de ar condicionado muitos ndo estdo
funcionando e influéncia na concentragdo devido
ao calor excessivo na regido. Os bebedouros
também ndo estdo em funcionamento, sdo poucos
ou um se ndo me engano que esta refrigerado a
agua. “Discente”

Acho apenas necessario ressalta a necessidade de
um projeto que diminua o alagamento nas salas de
aula com urgéncia. “Discente”

As condigdes das salas de aulas sdo lamentéaveis e
torna o ambiente de ensino inadequado e
desestimulante.  Deveriam  realizar  uma
manutencao significativa no campus. “Discente”

As salas de aula sdo muito quentes. E preciso
colocar novos ventiladores pelo menos ou
consertar os antigos com defeito. “Discente”

As salas sdo Gtimas, porém os ventiladores s&o
muito barulhentos a ponto de atrapalhar as aulas.
“Discente”

A acUstica das salas de aulas é péssima. D& pra
ouvir a aula do outro bloco. “Discente”

Colocar quebra sol nas janelas das salas de aula.
Instalar data show fixo em raras as salas de aula.
Reformar os quadros brancos das salas de aula.
Estalar uma cantina para lanche, para evitar a
saida dos alunos prejudicando as aulas. Cobrir as
passarelas que ligam os blocos do campus.
“Discente”
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> Laboratérios

Os laboratorios didaticos mostram-se como ponto critico no quesito infraestrutura,
com 53,1% de aprovacao dos/das estudantes, demonstrando que o0 aspecto precisa ser
desenvolvido, a partir de acbes pontuais, sobretudo de manutencdo. A avaliagdo dos
docentes (36,7%) e dos técnicos administrativos (33,3%) indicam que os laboratérios
didaticos precisam ser melhorados. O questionario de autoavaliacéo institucional recebeu
numerosas contribuicdes, no campo aberto a respeito dos laboratorios. Grande parte delas
referem-se a falta de insumos para desenvolvimento de atividades de ensino e pesquisa;
outra parte diz respeito a manutencdo da estrutura fisica dos laboratérios e dos

equipamentos.

Laboratério de biologia € pouco aproveitado, falta
de técnico especifico da érea; laboratério
miniusina poderia ser utilizado para cursos de
extensdo em processamento de bebidas;
treinamento e/ou curso para 0 uso de equipamento
defumador no laboratério de carnes. “Técnico
Administrativo”

Os laboratorios estdo sucateados, pois hé algum
tempo ndo se compra de materiais gerais. A
biblioteca s6 ndo ganhou 6timo, pois a internet de
14 ndo funciona. “Docente”

Os laboratorios precisam de mais atengdo com
relacdo aos insumos muitos estdo vencidos a
muito tempo e outros nem existem no local.
“Discente”

Laboratérios com computadores usaveis, 0s
outros 2 laboratérios estdo com computadores
obsoletos que ndo ddo condigdes de uso que ndo
seja usar internet ou digitar um texto, além do que
precisaria de mais 2 laboratérios para atender os
cursos a noite. “Discente”

As condi¢gBes dos nossos laboratérios estdo
precarias, sendo necessdrio urgente uma
modernizagéo dos mesmos. “Discente”

> Acessibilidade Fisica

“A acessibilidade para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida no IFG
¢”, essa pergunta foi direcionada aos trés seguimentos, e neste quesito teve 65,5% de
aprovacao pelos estudantes, 53,2% dos docentes, 40,8% dos técnicos administrativos, e
59,5% dos técnicos administrativos Reitoria, com indicacdo geral de ser desenvolvido

pela gestao.

103



O canal de suporte para as questdes ligadas a acessibilidade, se faz por meio do
NAPNES (Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas), que tem
como objetivos garantir a igualdade de condicdes para o desempenho académico
especificas no IFG e assegurar sua plena inclusdo. Os NAPNEs sdo compostos por uma
equipe multiprofissional (pedagogos, intérpretes de libras, revisores de texto em braile,
assistentes sociais e demais servidores), sendo facultada a participacdo de estudantes, pais
e representantes da comunidade. Também esta previsto no PDI 2019/2023 as ac¢des que
devem ser priorizadas pelo IFG:

1. construir a Politica Institucional de Acessibilidade com
vistas a atender as pessoas com deficiéncias e as pessoas com
necessidades educacionais especificas no Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias, considerando a
legislacdo vigente, em especial as normas brasileiras que tratam
do tema;

2. garantir, para toda a comunidade académica,
infraestrutura  fisica, investindo em tecnologias para
acessibilidade e em recursos pedag6gicos que auxiliem na
formacéo de alunos com necessidades educacionais especificas
e estudantes com deficiéncias;

3. dotar e manter todos os Campus com o0s seguintes
equipamentos de acessibilidade:

a) rampas de acesso as dependéncias dos Campus com corrimaos
adequados aos usuarios de cadeira de rodas;

b) sanitarios apropriados para alunos com necessidades
especificas com barras de apoio nas paredes;

C) vagas destinadas para veiculos de pessoas com deficiéncia;
d) lavabos e bebedouros em altura acessivel a usuérios de cadeira
de rodas;

e) portas com espacos fisicos suficientes para a circulagdo de
cadeira de rodas nos locais de acesso dos alunos;

f) bibliotecas com instalagdes e obras adequadas aos alunos com

necessidades especificas (audiovisuais, motoras e auditivas).

Em relacdo a acessibilidade arquitetonica, a comunidade académica apresentou
demandas por melhoria nas condigdes de acessibilidade nos Campus, que também é

assunto recorrente nos relatorios de autoavaliacdo, indicando que sempre ha ambientes
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que precisam de reformas para melhorar o atendimento as pessoas com deficiéncia e/ou

mobilidade reduzida:

» Espacos de Convivéncias

A acessibilidade precisa ser melhorada tanto para
guem € cadeirante quanto pra quem é cego ou
surdo. “Docente”

Quanto a acessibilidade, apesar de existirem
rampas de acesso as mesmas sao muito ingremes,
0 que impede 0 acesso sem apoio aos cadeirantes.
Os acessos as salas e laboratorios tem degraus
(apesar de baixos) que dificultam o acesso, 0s
banheiros com sanitarios acessiveis estdo com
vazamentos sobre os sanitarios. “Docente”

Sugiro que tenhamos espaco para avaliar os itens
avaliados no quesito efetividade, uma vez que
reconhego que "no papel”, questbes como a
acessibilidade e politica de inclusdo de pessoas
com necessidades educacionais especificas no
IFG é até bem amparada, no entanto em pratica,
no dia a dia dos campus o desafio ainda é beeeem
grande.” Técnico Administrativo”

Nos Campus cerca de 60,4% dos estudantes respondentes do questionario avaliaram

os espacos de convivéncias como

timo” e “bom”, j& os servidores respondentes

(docentes e técnicos administrativos) 49,6%. Para os estudantes esse tdpico precisa ser

desenvolvido, no entanto, este item tem uma percep¢do mais negativa para servidores nos

Campus, precisando ser melhorado.

Percebo que nos campus do IFG, faltam areas
mais restritas de convivéncia para os servidores,
por exemplo, um local mais tranquilo onde o
servidor poderia tirar seu horério de almogo.
Também acho que faltam a¢des voltadas para a
preservagdo do meio ambiente.” Técnico
Administrativo”

Falta uma é&rea reservada no campus para o
planejamento das aulas dos docentes, hoje temos
a sala dos professores que é aberta e parece mais
uma sala de convivéncia dos docentes e demais
servidores. “Docente”

O ambiente para convivéncia entre alunos do
Campus € péssima a situacdo sobretudo dos
alunos matriculados nos cursos técnicos
integrados que ficam o dia todo na escola. Falta
criatividade por parte da administracdo no que se
refere a criagdo e conducdo de espagos de
convivéncia. “Docente”

Falta a conclusdo da brinquedoteca, abertura de
refeitdrio, durante o intervalo ficamos em pé, falta
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mais bancos pelos corredores. Talvez uma praca
com Refeitorio...um espaco de convivéncias.
Falta também, quadros, ou pinturas nas paredes
que ndo tem cor, ndo deixa 0o ambiente alegre,
aconchegante. talvez vasos com plantas.
“Discente”

> Espacos Administrativos da Reitoria

No ambito da Reitoria, 0s aspectos dos espacos administrativos tiveram aprovacao

de 50% dos respondentes (“bom” e “6timo’’). Desde modo, o quesito deve ser melhorado.

3.3.3 Sugestdes da CPA para o EIXO: Infraestrutura

Conforme os resultados e indicac@es da autoavaliacéo, observou-se que alguns itens
receberam a indicacdo de "melhorar”. Para promover a melhoria dos aspectos avaliados

que receberam menos que 51% de avalia¢des positivas a CPA sugere:

Acervo da biblioteca:
» Adquirir o acervo indicado pelos docentes, oriundos das areas de atuacdo
profissional;
» Adquirir bibliografia basica e complementar de modo a atender aos componentes
curriculares previstos nos Projetos Pedagogicos de Curso;
» Adequacdo da bibliografia bésica e complementar ao nimero de estudantes de cada
componente curricular dos cursos de graduacao e pos-graduacao;
» Incentivar uso de bibliografia por meio eletronico;
» Ampliar o acervo tendo como critérios os titulos com maior nimero de reservas, com

maior numero de sugestdes encaminhadas e com maior nimero de emprestimos.

Laboratoérios:

> Realizar um levantamento, a partir dos resultados obtidos nos Relatorios de
Autoavaliacdo da Comissao de Avaliagdo nos Campus, sobre a situacdo dos laboratorios
da Instituicdo (infraestrutura e equipamentos);

> Priorizar recursos para a manutencdo dos laboratérios e compra de insumos e

equipamentos.
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Espacos de convivéncia nos Campus:

> Para melhorar as condicOes de trabalho e do tempo de descanso dos servidores
sejam criadas em cada Campus um espaco especifico para convivéncia dos servidores.
> Ampliacdo de espacos de convivéncia, tanto para estudantes quanto para
servidores (nos Campus que ja existem essas areas).

> Criar espagos de convivéncia para comunidade académica (nos Campus onde

esses espacos ainda ndo existem).

Espacos administrativos da Reitoria:
» Tendo em vista a mudanca de sede da reitoria a CPA acredita que grande parte dos

problemas referentes aos espacos administrativos da reitoria serdo sanados.

3.4 Sustentabilidade Financeira

Conforme inciso X, do 3° artigo da Lei do SINAES " sustentabilidade financeira,
tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da
educacdo superior " deve compor a autoavaliacdo institucional.

Para avaliar tal item a CPA optou por consultar o PDI e a Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD), uma vez que grande parte da comunidade ndo lida diretamente
com as questdes orcamentarias e portanto, ndo tem conhecimento ou experiéncia para
avaliar o item.

Conforme o PDI, a instituicdo "sempre teve suas contas avaliadas sem ressalvas
exatamente pelo zelo com o qual cuida do equilibrio orcamentario, patrimonial e de fluxo
de caixa, estando o Relatério anual de Gestdo Orcamentaria disponivel no site:
www.tcu.gov.br.

Para ampliar a transparéncia sobre quest6es orcamentarias, o PDI traz as seguintes

acOes a serem priorizadas:

1. a Pro Reitoria de Administracdo devera
apresentar até abril de 2019, para ser apensado no
Anexo VIII do presente PDI, o Demonstrativo de
capacidade e sustentabilidade financeira do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Goias, contemplando as seguintes
informagdes: a. evolugdo dos  limites
orcamentarios dos Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Goiés dos ultimos 03
anos (2016, 2017 e 2018); b. execucao financeira
do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Goias dos Ultimos 03 anos (2016,
2017 e 2018); c. previsdo orcamentaria do
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Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Goias para 2019, especificando as
15 unidades (Campus e Reitoria); d. estratégias de
Gestdo  Econbmico-Financeira a  serem
desenvolvidas durante a vigéncia do PDI
2019/2023; 8) deverd ser elaborado e
publicizando, a partir de 2019, um Plano
Orcamentario Anual que destine parte do
orcamento das pro-reitorias de ensino, pesquisa e
extensdo para fomentar acdes e projetos de ensino,
de pesquisa e de extensdo em cada Campus por
meio de editais das prd-reitorias finalisticas;

Em resposta a CPA sobre as a¢des para o cumprimento do proposto no PDI (2019-
2023) a PROAD apresentou o relatério a seguir:
"0 demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira do “item 1”da pagina
73 do PDI, os pontos “a e b” estdo apresentados na Tabela 26 e o ponto “c” Tabela 27.
No ponto “d” que trata das estratégias de Gestdo Econdmico-Financeira a serem
desenvolvidas durante a vigéncia do PDI 2019/2023 “a Pro-Reitoria de Administracédo
vem adotando uma série de medidas de gestdo econdmico-financeira com o intuito de
reduzir, principalmente, os gastos com o custeio e funcionamento da instituicdo, a
exemplo dos projetos de eficiéncia energética que estdo em execucdo nos Campus do IFG
e também dos estudos promovidos, no ambito do Colégio de Dirigentes, para reduzir 0s
contratos. Dessa forma, a principal estratégia e politica a ser desenvolvida pela Pro-
Reitoria de Administracdo é focada na reducdo dos gastos com o funcionamento da
instituicdo a fim de possibilitar a ampliacdo dos investimentos nas areas finalisticas de
ensino, pesquisa extensdo. ”Nos itens 8 ¢ 9) “o fomento a agdes e projetos de ensino,
pesquisa e extensdo, bem como 0s aportes or¢camentarios que serdo realizados, sdo
definidos pelas respectivas Pro-Reitorias finalisticas, cumprindo a Pré-Reitoria de

Administracdo apenas sua execu¢do orcamentaria e financeira.
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Tabela 26: Evolucgao dos limites orcamentarios dos Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

DESPESA
DESPESAS ORCAMENTARIAS ORCAMENTO DESPESAS EMPENHADAS DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS
2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
DESPESAS CORRENTES 375.111.711,00|  436.119.780,00| 447.899.726,00| 371.265.338,14| 435.324.652,03| 448.403.435,59| 364.050.018,15| 427.858.943,40| 439.705.511,32| 363.400.871,49| 427.175.615,40| 402.638.272,58
Pessoal e Encargos Sociais 306.075.215,00]  368.336.225,00] 382.036.241,00( 303.125.652,64] 367.686.294,48] 379.365.147,46| 303.125.552,64] 367.6B6.234,48| 379.366.147,46] 303.125.652,64| 36754125504 345.881.164,78
Qutras Despasas Correntas 59.036.496,00 67.783.555,00 55.863.485,00 £8.139.685,50 £7.638.357,55 59.037.288,13 60.924.365,51 60.172.648,92 50.339.363,86 650.275.218,85 59.634.359,36 56.757.107,80
DESPESAS DE CAPITAL 9.473.786,00 5.065.618.00 3.880.000,00)  14.542.496,70 8.325.887.74 13.436.187,60 4.149.630,09 2.576.367.84 840.260,33 3.905.247,29 1.885.518,56 668.788,21
Investimentos 9.473.786,00 5.065.518,00 3.880.000,00 14.542 456,70 8.325.887,74 13.436.187,60 4.145.630,09 2.576.367,84 840.260,33 3.905.247,29 1.885.518,56 568.788,21
TOTAL 384.585.497,00| 441.185.398,00) 451.779.726,00) 385.807.834,84| 443.650.539,77| 461.839.623,19) 368.199.548.24| 430.435.311,24| 440.545.77165| 367.306.118,78| 429.061.133.96| 403.307.060.79
DESPESA
. 2019
DESPESAS ORCAMENTARIAS = ORCAMENTO ORCAMENTO DESPESAS DESPESAS
PREVISAO INICIAL ATUALIZADO EMPENHADAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS
DESPESAS CORRENTES 458.874.798,00|  458.874.798,00| 494.005.069,00| 484.212.337,00| 471.769.621,00] 433.469.078,00
Pessoal e Encargos Sociais 387.165.851,00] 387.165.851,00] 421.355.028,00) 412.501.285,00] 41290128500 377.452.428,00
ﬁutras EES[JESES tDI"I'EI'ItES -
Obrigatdria 19.581.538,00 19.581.538,00 20.522.632,00 18.855.605,00 19.855.605,00 18.236.494,00
[~ Dutras Despesas Correntes -
Discricionéria 52.127.409,00 52.127.409,00 52.127.409,00 51.455.447,00 39.012.731,00 37.780.156,00
DESPESAS DE CAPITAL 2.000.923,00 5.153.725.00 2.722.868,00 2.719.768,00 584.369,00 555.199,00
Investimentos 2.000.923,00 5.153.725,00 2.722 868,00 2.715.768,00 584.369,00 555.199,00
TOTAL 460.875.721,00|  464.028.523,00) 496.727.937,00| 486.932.105,00) 472.353.990,00] 434.024.277,00

Tabela 27: Previsao orcamentaria do Instituto
(Campus e Reitoria).

Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias para 2019, especificando as 15 unidades

Orgamento IFG Custeio e Investimento 2019 |Despesas Discriciondrias) - Cimpus e Reitoria

Itemn Aguas Lindas Anipolis Aparecida ﬁ':;::sde Formosa Goidnia Goiania Deste Inhumas Itumbiara Jatai Luzidnia S;':_:;' Uruagu Valparaiso Reitoria Total
Capacitagdo 5.500,00 16.000,00 16.000,00 0,00 1438237 180.000,00 15.000,00 0,00 £.000,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 3.000,00 E83.487,63 954.370,00
Funcicnamento 1.243.51452| 153600000 1.555.42542| 1.512.53425) 1519.05550| 0.023.12934| 132743567| 1537.24301| 207502024 2.152.052,74| 1.792.26747) 1.122509123( 2.270.687,42| 1255.61548| 5.341.21461| 40.465.291,00
Receita Propria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 153031200 1.590.312,00
ContribuicBes a Entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 52.510,00 62.910,00
Imprenzs & EBC 5.500,00 23.065,54 15.000,00 5.000,00 16.500,00 35.000,00 2.000,00 8.500,00 12.000,00 5.000,00 7.000,00 7.000,00 5.500,00 £.000,00 366.531 .45 519.601,00
Assisténcia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 853842500] 8.534.425,00
‘Custeio 1.254.514,52| 1.975.069,54| 1.986.425,42| 1.517.934,25| 1.950.437,37( 9.238.129,34| 1.348.43567| 1.545.843,01| 2.095.020,34| 2.157.052,74| 1.800.267,47| 1.129.591,23| 2.285.187.42| 1.264.619,48| 20.578.380,70| 52.127.409,00
Investimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 2.000.523,00| 2.000.523,00
Total 1.254.514,52| 1.975.069,54| 1.986.425,42| 1.517.934,25| 1.950.437,37( 9.238.129,34| 1.348.43567| 1.545.343,01| 2.095.020,34| 2.157.052,74| 1.800.267,47| 1.129.591,23| 2.285.187,42| 1.264.619,48| 22.579.303,70| 54.128.332,00
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A CPA tem dispensado esforgos e tem convicgdo de que 0s processos de
autoavaliacdo no IFG podem subsidiar a tomada de decisdes tanto no campo da gestdo
administrativa, quanto no campo da gestdo académica. Considerando as informacoes de
cada eixo e dimensdo de avaliacdo do Sinaes aqui analisadas, apresentamos reflexdes e
proposicoes de melhorias:

» Aprimorar a devolutiva da autoavaliacdo institucional para a comunidade académica;

» Fortalecer os trabalhos da CPA central em conjunto com as Comissdes Locais de
Avaliacdo nos Campus;

» Melhorar a formas e 0s processos de comunicacao institucional (demanda recorrente

de uma instituicdo MultiCampi);

Analisar as demandas especificas de cada Campus e da Reitoria;

Melhorar os laboratoérios (insumos e equipamentos);

Climatizag&o das salas de aulas e melhorar a climatizagéo de bibliotecas;

Cantinas e restaurante para comunidade académica nos Campus;

Ampliar o acervo das bibliotecas;

VvV V.V V V V

Ampliar os espacos de convivéncia, de lazer, e arborizacdo (sdo demandas recorrentes
e necessarias para a harmonia das relagbes humanas e de trabalho nos diversos
Céampus do IFG);

» Propiciar mecanismos que promova a saude mental dos estudantes, salde do
trabalhador, e acdes de seguranca (Sdo temas recorrentes nas questdes abertas do
processo de autoavaliacdo);

» Promover a insercdo da comunidade académica em discussdes e acdes que envolvam

e promovam a erradicagdo do racismo, a inclusdo e a permanéncia dos estudantes,

diminuicdo dos indices de retencéo e evasao e assédio moral.

No ambito da pesquisa da Autoavaliagdo um dos avancos foi a ferramenta de coleta
dos dados (Plataforma), onde os mesmos, sdo tratados estatisticamente e gerados 0s
graficos, as porcentagens e as indicacdes “desenvolver”, “melhorar” e “manter”, para
cada questdo. No entanto, uma fragilidade que precisa ser superada no instrumento atual
é a impossibilidade de restringir a uma resposta por usuario, visto que essa 0pg¢ao

obrigaria a identificacdo do respondente para acessar o questionario. Esta ferramenta
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trouxe ganhos ao processo de autoavaliacdo para a CPA, e serd aprimorada para as
proximas coletas de dados.

Os desafios sdo muitos, a organizacdo institucional do IFG é complexa e
desafiadora. O conhecimento dessa estrutura organizacional por toda a comunidade
académica é importante para que a CPA consiga reorganizar suas estratégias e delinear
um processo avaliativo mais eficaz. Um processo que retrate com mais fidelidade nossas
potencialidades e fragilidades, e que as fragilidades possam ser sanadas.

Esperamos, que este documento, disponibilizado a comunidade académica, nos
tragam a reflexdo, e as transformagdes necessarias que nos proporcione 0 COMpPromisso

com a nossa missao institucional.
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